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1. INTRODUCAO

A Comissdo Prépria de Avaliacdo Institucional (CPA) da Faculdade Piaget foi instituida para
conduzir o processo de autoavaliagao. O objetivo fundamental do processo de autoavaliagdo
da Faculdade é a construcdo de uma consciéncia institucional, tendo em vista possibilitar
que os resultados obtidos fornecam informagbes relevantes e necessarias a gestdo da
Faculdade, permitindo implementar acdes a curto e longo prazo a fim de alcancar os

objetivos maiores da institui¢do.

A avaliacdo das instituicdes de educacdo superior foi formalmente instituida pela LElI n2
10.861, de 14 de abril de 2004. Em seu primeiro artigo, instituiu-se o SINAES (Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior) que tem por finalidades “a melhoria da
educacdo superior, a orientacdo da expansao de sua oferta, o aumento permanente da sua
eficacia institucional e efetividade académica e social e, especialmente, a promocdo do
aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais das instituicdes de educacao
superior, por meio da valorizacdo da sua missdao publica, da promocdo dos valores
democraticos, do respeito a diferenca e a diversidade, da afirmacdo da autonomia e da

|II

identidade institucional”. Para alcancar esses fins, a mesma lei estabelece que o SINAES seja
composto da Avaliacdo Institucional Interna e Externa, a Avaliacdo dos cursos, e o Exame
Nacional de Avaliagcdo dos Estudantes (ENADE). Criada para cumprir o 112 artigo da Lei do
SINAES, a Comissdo Prépria de Avaliacdo (CPA) da Faculdade Piaget foi nomeada em 13 de
margo de 2017, conforme a Portaria n28/17, com a atribuicdo de conduzir os processos de

avaliacdo internos da instituicdo, de sistematizacdo e de prestacdo das informacoes

solicitadas.

Neste documento, da-se continuidade ao triénio avaliativo, o relatério serd apresentado de
forma parcial, abordando as informacgdes e a¢des desenvolvidas pela CPA no ano de 2019

gue sera reunido com os outros dois anos do ciclo para estabelecer o relatério final.

Os resultados que aqui se explicitam, tenderdo a se refletir numa melhor qualificacdo dos
cursos e da proépria Instituicdo, buscando exceléncia na qualidade do trabalho com o
conhecimento que se realiza na Instituicdo, além da apresentacao de um plano de acdes de

melhoria para a Faculdade.



@%) FACULDADE
@: p!AG/ENT RELATORIO DE AUTOAVALIAGAO

1.1. DADOS DA INSTITUIGAO

Nome da IES: Faculdade PIAGET (Cddigo: 14715), Credenciada pela Portaria n? 1541 de
24/10/2011, D.O.U. de 25/10/2011.

Caracterizagao da IES: Instituicao privada sem fins lucrativos

Enderego: Av. Senador Roberto Simonsen n2 972 — Jardim Imperador-Suzano, SP
Mantenedora: Associacdo UniPIAGET/Brasil

CNPJ N2: 09.383.154/0001-84

A Faculdade PIAGET, mantida pela Associacdo UniPIAGET/Brasil entidade juridica de direito
privado, sem fins lucrativos, e que se rege pela Legislacdo Federal, pelo seu Estatuto e pelo
Regimento Geral, é uma Instituicdo de Ensino Superior Privada, sem fins lucrativos, com sede
a Avenida Senador Roberto Simonsen, 972, no Jardim Monte Cristo, na Cidade de Suzano, no
Estado de S3o Paulo, sendo constituida pelo Campus instalado neste municipio, organizado
de acordo as suas caracteristicas especificas e conforme o disposto no seu Estatuto e

Regimento Geral.

Diretoria

Diretor Geral: Prof. Dr. Marcus Vinicius Herbst Rodrigues

Diretora Académica: Prof. Ms. Poliana de Andrade Lima
1.2. COMPOSICAO DA CPA 2019

Coordenadora da CPA, Adriana Capelo Rodrigues

Representante discente, Marianna Portugal Ribas

Representante da Sociedade Civil, José Wagner Ramos da Silva
Representante docente, Paulo Eduardo Ribeiro

Representante do Corpo Técnico-Administrativo, Elaine Pioltine Macedo

Representante da tecnologia e informagao, Willian Ricardo
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1.3. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DE AUTOAVALIACAO

Dando continuidade ao processo de autoavaliacdo Institucional, a Faculdade PIAGET, através
da Comissdao Propria de Avaliagdo (CPA), cumprindo determinagdo do Ministério da
Educacdo articulada ao Sistema de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES), instituido pela
Lei n2 10.861, de 14 de abril de 2004, visa, por meio do presente relatdrio, caracterizar a

Faculdade no ano de 2019.

Este relatdrio apresenta os projetos e as agdes desenvolvidas pela Faculdade PIAGET no ano
de 2019, permeadas pela avaliacdo realizada pela Comissdo Prépria de Avaliacdo (CPA),
destacando as potencialidades, fragilidades e estratégias delineadas para corrigir os

problemas, fortalecer os pontos fracos e manter fortes os pontos positivos.

A Faculdade PIAGET, desde a sua implantacdo no ano de 2013, e, especialmente através de
sua Comissdo Prépria de Avaliacdo, valoriza a cultura avaliativa, promovendo junto da
comunidade uma participacdo ativa e critica, que objetiva a melhoria da qualidade
educacional, assim como a transformacdo positiva e dindmica do projeto educacional da

instituicao.

O processo de autoavaliagdo tem sido considerado de crucial importancia para a promocao
da qualidade, quer na construcdo dos projetos iniciais, como na identificacdo de diferentes e

mais eficazes estratégias para a consolida¢ao dos objetivos institucionais.

Neste sétimo ano de funcionamento da instituicdo, os esforcos ainda convergiram para
consolidacao dos cursos de graduagao em andamento, Administracdao, Ciéncias Contabeis,
Gestdo de Recursos Humanos, Logistica, Farmacia, Fisioterapia, Nutricdo, Estética e
Cosmética, Enfermagem, Engenharia Ambiental e Engenharia Civil, licenciatura e

bacharelado em Educacao Fisica, Pedagogia e Direito.

Para além da consolidacdo dos cursos, a CPA também acompanha e monitora os processos
de avaliacdo externa dos cursos. No ano de 2019, o processo de reconhecimento do curso de
Bacharelado em Engenharia Civil, Tecnolégico em Estética e Cosmética e Tecnoldgico em
Recursos Humanos promovido pelo MEC objetivando cumprir com precisdo todas as etapas

previstas nos instrumentos da Avaliagdo Externa - SINAES/MEC — para que, desde o inicio, o
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ensino seja de qualidade, ministrado por professores competentes, promovendo uma

aprendizagem ativa e procurando a integracdo com a comunidade local.

Os itens deste documento seguem as dimensdes propostas pelo SINAES.
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2. METODOLOGIA
A metodologia utilizada pela CPA nesta avaliacao foi:
— Visitas a todos os espacos fisicos avaliados;
— Leitura e apreciagdo do Plano de Desenvolvimento Institucional;

— Aplicagdo e analise dos inquéritos de autoavaliagdo (servicos e infraestrutura, processo

de ensino/aprendizagem; por docentes, discentes e funcionarios);

v Neste ano, os questionarios foram mantidos a fim de ser equiparado ao do ano

passado e do préximo ano para estudo do triénio;
v/ Aplicacdo dos inquéritos

v Neste ano optou-se por aplicar o questionario impresso a fim de verificar

se a adesdo dos alunos e funcionarios seria maior;

v/ os questiondrios foram aplicados sala a sala, sem identificacdo do

respondente.

v Para os funciondrios também foi realizado via questiondrio impresso, também
garantiram anonimato e confidencialidade. Apds preenchimento do mesmo, sem
necessidade de identificacdo, colocavam em uma urna lacrada na secretaria e sala

dos professores.

— Analise dos resultados — baseada nos dados obtidos, sdo apresentados em quadros e
graficos com as porcentagens das respostas obtidas nos diferentes segmentos da

comunidade académica.

— Pararesguardar o acesso aos resultados, os relatérios foram encaminhados diretamente

a cada docente e coordenador (pelo email institucional).

— Cada setor da instituicio recebeu devolutiva da avaliagdo bem como teve a

oportunidade de dar sugestdes.



@%) FACULDADE
@;\/ R!AG/ENT RELATORIO DE AUTOAVALIAGAO

— Elaboragdo do Relatério de Autoavaliagdo 2019, a partir dos documentos institucionais e
resultados dos inquéritos, observadas as dez dimensdes da Lei n2 10.861/2004, que

instituiu o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior — SINAES;
— Finalizagao do relatério e discussao com todos os componentes da CPA;
— Aprovagao do relatorio;

— Publicagdo do relatério — online (site da faculdade: www.faculdadepiaget.com.br),

criacdo de boletim informativo, disponibilizacdo de uma versdo impressa na biblioteca.

Como nos anos anteriores, a CPA procurou o envolvimento da comunidade académica,
através de um processo participativo e interativo, sendo o cronograma disponibilizado no

site: http://faculdadepiaget.com.br/novo/cpa/.

Em suma, com um processo de avaliacdo sério e participativo, pretende-se:
e aperfeicoar o processo ensino-aprendizagem;
e construir uma cultura avaliativa;
e disseminar conhecimentos e acdes de interesse da comunidade local;
e proporcionar uma melhor qualidade de vida académica.

Sendo assim, este relatério foi elaborado com a participacao de todos os membros da CPA e

com a colaboracdo da comunidade académica.


http://faculdadepiaget.com.br/novo/cpa/
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3. DESENVOLVIMENTO
3.1. Eixo 1: Planejamento e Avaliagao Institucional
3.1.1. DIMENSAO VIII: Planejamento e Avalia¢io

O objetivo da Avaliagdo institucional é fazer um diagndstico da situagao institucional, tanto

do ponto de vista da infraestrutura quanto das rela¢gdes académicas.

E necessario um acompanhamento constante da instituicio a fim de possibilitar ajustes e/ou

reformulagdes para melhorar constantemente as relagées institucionais.

A avaliacdo deste ano seguiu os moldes da ultima avaliacdo permitindo um comparativo
entre o ciclo avaliativo a fim de verificar por um periodo maior os resultados obtidos a partir
das mudancas propostas nos anos anteriores. Foram avaliados os aspectos de infraestrutura,

docentes/disciplinas e coordenacgdo de cursos.

Os resultados deste ano sdo considerados satisfatérios e demonstram a potencialidade de
desenvolvimento institucional. Um maior detalhamento dos resultados, incluindo pontos
fortes e fracos, estratégias e propostas, pode ser observado no item 4 - ANALISE DOS DADOS
E DAS INFORMACOES.

3.2. Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

3.2.1. DIMENSAO I - Miss3o e o Plano de Desenvolvimento Institucional da
Faculdade PIAGET.

A leitura reflexiva, acompanhada de debate pelos membros da CPA, consultando docentes e
elementos da direcdo, conclui que o Projeto Institucional reflete clara e explicitamente a

missdo: 0s compromissos e os objetivos.

Como sdo desejadas, as revisdes ao PDI foram realizadas pelos membros da direcdo e
mantenedora, considerando os resultados da avaliacdo institucional, pronunciamento de
professores e funcionarios em reunides regulares, assim como promovendo debates e
analises dos documentos e das praticas implantadas. Mesmo assim, um acompanhamento
continuo deve ser mantido a fim de verificar se os ajustes realizados no PDI contemplam, na

pratica, as necessidades académicas.
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Com relagdo ao perfil do aluno ingressante, considerando o numero de alunos do primeiro
semestre de 2019, 65% é do género feminino. No segundo semestre de 2019, 64% é do
género feminino. Na instituicdo estavam matriculados em ambos os semestres 02 alunos

cadeirantes, 02 com mobilidade reduzida e 03 com baixa visao.

3.2.2. DIMENSAO Il - Responsabilidade Social da Institui¢do

Desde o inicio do seu funcionamento, a Instituicdo, tendo como parceira para o seu
desenvolvimento local/regional a Prefeitura Municipal de Suzano, conforme o estipulado no
contrato de concessdo de uso do terreno prevé a atribuicio de 4% das matriculas do
semestre revertido em de bolsas de estudo integrais e gratuitas. No ano letivo de 2019

tivemos um total 38 bolsistas.

Houve a procura por apoios financeiros e sociais para os alunos impossibilitados de estudar
por dificuldades financeiras. Assim, deu-se continuidade ao FIES sem fiador para 16% dos
alunos durante o ano de 2019. Ainda, a Faculdade 11 alunos beneficiados com o programa

Escola da Familia.

Além dos programas citados, a Faculdade, ciente das dificuldades financeiras encontradas
pelos candidatos que almejam o acesso ao ensino superior e decorrente das dificuldades e
restricdes de acesso aos programas publicos de financiamento, a instituicao possui o Plano

de Parcelamento Piaget — PPP para seus alunos.

O PLANO DE PARCELAMENTO PIAGET — PPP é um plano de incentivo a Inclusdo no Ensino
Superior, proporcionando ao ingressante na Faculdade PIAGET a oportunidade de
frequentar um Curso de Graduagdo com um valor mensal acessivel, desde que ndo tenha
obtido comprovadamente Financiamento Estudantil Pudblico (FIES) ou qualquer tipo de
Financiamento Estudantil Privado que a UNIPIAGET/BRASIL ofereca ou venha a oferecer e
gue ndo esteja vinculado a outros descontos provenientes de Convénios com Empresas,
Poder Publico ou Orgdos de Classe, ou ainda Projetos de Financiamento Estudantil Publico
(FIES) de concessdo de qualquer tipo de beneficio. No ano de 2019, 6% dos alunos foram

beneficiados com o PPP.

11
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A |ES tem igualmente uma preocupagao e responsabilidade com o desenvolvimento local,
procurando o recrutamento e contratacdo de pessoal (funciondrios docentes e nao

docentes) da cidade e regido.

No ano de 2019 os cursos da Faculdade Piaget promoveram diversos eventos permitindo o
aprendizado e o atendimento a comunidade. Muitas dessas acdes fizeram parte da
Campanha da Responsabilidade Social do Ensino Superior Particular da Associa¢do Brasileira
de Mantenedoras de Ensino Superior ABMES que conferiu o Selo Instituicdo Socialmente
Responsavel, demonstrando o comprometimento e a diferenca na educacdo superior e na

comunidade onde a faculdade Piaget esta inserida.

3.3. Eixo 3: Politicas Académicas
3.3.1. DIMENSAO Il - A Politica para o Ensino, a Pesquisa e a Extens3o

O ano de 2019 foi o sétimo ano de funcionamento desta Instituicdo de Ensino Superior;

sendo as atividades letivas iniciadas ho més de fevereiro.

Nas propostas pedagdgicas de todos os cursos, é evidente a preocupacao com as demandas

sociais locais, as formacGes profissionais e o mercado de trabalho.

Nos documentos oficiais da instituicdo, verifica-se a valorizagcdo da interdisciplinaridade, o
aumento da complexidade ao longo do percurso de formacdo, a preconizacao de inovagoes

didaticas e pedagégicas, bem como a utilizacao de novas tecnologias.

As questdes de adequacgao curricular por curso sdo verificadas e acompanhadas pelos
coordenadores de curso, em conjunto com o nucleo docente estruturante, colegiado de
cursos e em permanente didlogo com os respectivos discentes, docentes e diretoria da
Faculdade. Além disso, hd a realizacdo de reunides de docentes que sdo convocadas,

especialmente nos periodos de preparacdo pedagodgica no inicio de cada semestre letivo.

Neste periodo relatado, os coordenadores de curso convocaram as reuniées dos respectivos
NDE’s e colegiados de curso, estando centrados na implantacdo inicial das atividades, sem

descuidar das adequacbes que se fizeram necessdrias no decurso do processo. O préprio
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processo de autoavaliagdo desencadeia na estrutura de ensino uma cultura de reflexdo e

necessidades de transformacdo constante, visando a melhoria do processo educativo.

Uma das peculiaridades dos Planos Curriculares dos diferentes cursos sdao as disciplinas de
tronco comum, chamadas de “disciplinas da matriz institucional”, que permitem a interacao

intercursos e uma formagao humanistica e integral.

A Faculdade PIAGET é entidade juridica de direito privado, sem fins lucrativos e elegeu como
missao “participar de forma ativa e inovadora na producao e difusdo do conhecimento, criar
cultura e promover, dentro de sua capacidade operacional, a formacdo humana, integral,
ecolégica e profissional; orientada, por critérios de qualidade, com o intuito de contribuir
para a consecucdo de uma sociedade mais justa e fraterna, mais cidada e participativa,

fundamentada nos principios da ética e da inovagado”.

3.3.1.1. Ensino

A Faculdade PIAGET é mantida pela Associacdo UniPIAGET/Brasil, que tem como associado
fundador o Instituto Piaget — Cooperativa para o Desenvolvimento Humano, Integral e
Ecoldgico, C.R.L. (Portugal). Este Instituto, fundado em 1979, estd voltado essencialmente
para o ensino superior, e tem como um dos principais objetivos “proporcionar um ensino de
qualidade, criar conhecimento e difundir valores humanos fundamentais, preparar os alunos
para um desempenho adequado das suas atividades profissionais e contribuir para a sua

indispensavel formagdo pessoal e intelectual.”

Os principios para a formacdo superior que foram concebidos pelo Instituto Piaget e
aprimorados pela Faculdade PIAGET, refletem num compromisso sério com uma sélida
formacao técnico-cientifica, para desenvolver competéncias profissionais para o mercado de
trabalho. Sem descuidar, no entanto, de uma forte formagdo humanista, indispensavel para

o cidaddo e para a sociedade em constante transformacao.

Para a concretizacdo destes objetivos, sdo propostas praticas pedagdgicas centradas no
estudante, para motivar a sua participacdo ativa no processo de ensino-aprendizagem,

objetivando a sua maxima autonomia.
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Os projetos pedagdgicos foram propostos por profissionais reconhecidamente capacitados,
alinhados com os principios institucionais e, principalmente, envolvidos com as respectivas
realidades profissionais e necessidades sociais. Os projetos pedagdgicos dos cursos estdo
constantemente sendo reavaliados pelos coordenadores, corpo docente e discente (via
colegiados de curso) tendo em consideracdo as necessidades locais e as caracteristicas dos
estudantes que ingressaram nesses primeiros semestres de funcionamento. Todo o processo
de construcdo e acompanhamento dos Projetos Pedagdgicos respeita rigorosamente as
diretrizes curriculares nacionais. E importante relatar que os coordenadores oferecem uma
grande abertura ao didlogo com os seus estudantes, reservando horas semanais para

atendimentos gerais.

Alguns dos itens avaliados sobre processo ensino-aprendizagem referente as disciplinas

ministradas estao apresentados no quadro abaixo.

Figura 1: Avaliagdo sobre as disciplinas em geral

Avaliagao de Docente / Disciplina

Adequacao da carga horaria 57% 24% 7%5@6

Assiduidade e pontualidade 62% 20% 7%A TR

Clima de respeito mutuo e ético 59% 22% 8%4@6

Compatibilidade avaliacdes X contetdos 54% 23% 8% 5%%‘@6
Metodologias adequadas ao ensino 50% 22% 10% 7%%@%

Clareza na exposicao do contetido 52% 20% 10% E?A%@é

Contribuicdo para sua formacdo integral 53% 22% 10% 6932%
Cumprimento do plano de ensino 52% 23% 8% B%ﬁ%

Plano de ensino no inicio 52% 25% 8% 598228

Conhecimento atualizado e dominio do contetido 58% 23% 8%4W

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Muito bom = Bom = Ligeiramente bom & Nem bom, nem ruim  Ligeiramente ruim < Ruim ## Muito ruim # N&o sei
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Figura 2: Autoavaliacdo dos discentes

Autoavaliagao Discente

Clima de respeito mutuo e ético 56% 31% 7% 2086
Busca de esclarecimentos das duvidas 40% 36% 12% 69ADEs
Consulta a bibliografia indicada 31% 32% 18% 11552 200%
Participacdo nas aulas 35% 38% 15% 673D

Assiduidade e pontualidade 41% 40% 9% 47AWES.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Muito bom @ Bom = Ligeiramente bom = Nem bom, nemruim  Ligeiramente ruim » Ruim B Muito ruim # N3o sei

As disciplinas foram avaliadas, uma a uma, pelos estudantes, que também realizaram uma
autoavaliacdo de seu proprio desempenho na disciplina, podendo observar uma avaliacdo

positiva nas duas abordagens.

O sistema online (Portal do Aluno) facilita a interacdo professor-aluno, assim como o

intercambio de opinides e de material didatico.

A utilizacdo do Portal Aluno/Professor foi bem avaliada por todos os setores, embora tenha

sido pior avaliada por funcionarios e alunos, em relacdo ao ano anterior.

Figura 3: Representacdo da percepgao sobre o portal do aluno

Utilizacdo do Portal do Aluno/Professor

Funcicnarios 9% 553 9% 0% 2%
Docentes 7% A%
Alunos 796 I3 2% 15%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% T0% B0% 90% 100%
Muito bom Bom Ligeiramente bom
Mem bom, nem ruim  Ligeiramente ruim Ruim
# Mufto ruim M&o sei
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No sentido de manter o ensino atualizado, de acordo com as necessidades sociais, 0s
docentes sdo incentivados a participarem de eventos e comissdes/forum profissionais
regionais, o que ja acontece com alguns coordenadores, que participaram de comissdes

locais/municipais nas areas dos respectivos cursos.

A representagao apresentou boa avaliagao pelos docentes. Para os alunos, houve piora na

avaliacdo, justificada pela inclusdo da opc¢do de resposta “ndo sei”.

Figura 4: Representagao da percepgdo sobre colegiado de curso e conselho superior

Representacdo docente/discente para o colegiado de
curso e conselho superior

Docentes 19% 46% 12% TXeis 12%
Alunos 9% 23% 14% 18% 26%
0% 10% 20% 30% 4% S0% B0% 0% B0% 905 100%
Muito bom Bom Ligeiramente bom
Mem bom, nem ruim  Ligeiramente ruim Ruim
# Mufto ruim Mo sei

3.3.1.2. Pesquisa

A importancia da pesquisa numa instituicdo de ensino superior é de reconhecimento
inequivoco, sendo que a sua implementacgao sistematica esta prevista no PDI da Faculdade

PIAGET.

Como ja foi anteriormente referido neste relatdrio, no seu inicio de funcionamento, a
Faculdade deu énfase a implantacdo dos cursos de graduacdo; como na adequacdo da
infraestrutura, programacao do ensino, planos de aula e especialmente na sele¢cdo e
contratacdo de docentes. Neste ultimo ponto é que conseguimos verificar a preocupacao
com o desenvolvimento da pesquisa. Isto é, selecionamos docentes com potencial para

integrar e desenvolver a pesquisa cientifica nas suas atividades académicas.
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A distribuicdo do corpo docente no ultimo ano foi a seguinte, 17% doutor, 34% mestre e 49%

especialistas.

3.3.1.3. Extensdo

Neste ano, foram realizadas mais aproximacdes com as instituicdes publicas e privadas, em
atividades pontuais no sentido da construcdo de parcerias para reconhecimento das

possiveis atividades de extensdo de maior interesse para a comunidade local.

Inimeras atividades foram realizadas em parceria com organiza¢des comunitdrias, de cunho

cultural ou cientifico, abertas para a populacdo em geral ou especificas.

Quadro 1: Atividades realizadas no ano de 2019

JANEIRO

15/01: Divulgada a noticia de que o curso de Farmdcia da Faculdade Piaget foi reconhecido com nota 4 pelo
Ministério da Educagdo (MEC). O conceito é considerado muito bom, em uma escala que vaide 1a 5, e
comprova a qualidade do ensino oferecido pela instituicdo, conforme atestaram avaliadores do MEC em
visita ao campus, no Jardim Imperador, em Suzano. A faculdade recebeu dois avaliadores durante o més de
janeiro. Eles analisaram documentos da instituicdo, visitaram as instalagdes, como laboratérios utilizados
para o curso, salas de aula e biblioteca, entre outras dependéncias, e se reuniram com diretores, professores
e alunos do curso. Ao final de dois dias de visita, atribuiram conceito a varios aspectos que, no final,
resultaram na nota 4 do curso.

20/01: Trés estudantes do curso de Nutricdo da Faculdade Piaget, seguiram para Portugal em viagem de
estudos. Elas participaram do Programa de Mobilidade Internacional da Faculdade Piaget de Suzano. Em
Portugal, fizeram visitas técnicas e acompanharam o trabalho de profissionais da area. Participaram também
da XIV Edicdo do Festival do Azeite Novo, em Mirandela. Uma das atragdes foi uma prova didatica e a
palestra “O azeite além-fronteiras — O azeite portugués no Brasil”, com a participa¢do do Instituto Piaget e
da Unipiaget Brasil.

23/01: Professores dos 15 cursos da Piaget retomam as atividades com reunides, encontros pedagdgicos e
palestra e a oficina “Metodologias Ativas”, com a professora Patricia Vieira.

28/01: Depois do periodo de recesso, comega um novo ano letivo e os estudantes veteranos s3o recebidos
na volta as aulas.

FEVEREIRO

05/02: A Faculdade Piaget sediou reunido da Secretaria de Meio Ambiente de Suzano para a apresentacdo
do cronograma de trabalho e inicio da etapa de elabora¢do do Plano Municipal de Preservacdo da Mata
Atlantica (PMMA). O encontro, que contou com a participagdo de representantes do Poder Publico e da
sociedade civil, ocorreu no auditério. O grupo de trabalho tem como principal meta elaborar e encaminhar
ao Poder Legislativo o Plano Municipal de Preservacdo da Mata Atlantica, que sera integrado ao Plano
Diretor de Suzano. O instrumento legal definird politicas publicas e a¢Ges visando garantir a preservacdo do
bioma nativo, que esta presente em um quarto de todo o territério da cidade.

11/02: A Faculdade Piaget recebe as turmas de calouros em seus cursos com atividades de integragdo.

MARCO
06/03: A Faculdade Piaget deu inicio a divulgacdo da abertura de seis cursos de pds-graduagdo, todos com
duragdo de um ano e meio, totalmente presenciais.
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08/03 e 09/03: Aconteceu a colacdo de grau de formandos dos cursos de Estética e Cosmética, Farmdcia,
Nutricdo, Administragdo, Ciéncias Contabeis, Gestdo de RH, Educagdo Fisica, Engenharia Ambiental e
Fisioterapia.

09/03: Dezenas de alunos do curso de Direito da Faculdade Piaget em Suzano participaram do Trote
Solidario, que promoveu uma doagdo de sangue para o Hemocentro do Hospital das Clinicas de Sdo Paulo,
uma vez que nao foi possivel fazer a doagdo para o Hemocentro de Suzano.

20/03: O Procon de Suzano e a Comissdo de Defesa do Consumidor da subsecdo local da Ordem dos
Advogados do Brasil (OAB-SP) promoveram uma palestra especial em celebrag¢do ao Dia do Consumidor. O
encontro, realizado no auditdrio da Faculdade Piaget, contou com a participacdo de mais de 120 pessoas,
entre estudantes e publico em geral. O evento foi acompanhado, em sua maioria, por alunos do primeiro
ano do curso de Direito da Faculdade Piaget. Durante a palestra, foram tratados temas como consumo,
consumidor e direitos e garantias durante o processo de compra, que inclusive abrange outras categorias,
principalmente por meios eletronicos.

22/03: A OAB de Suzano recebeu doag8es arrecadadas pelos alunos do curso de Direito para as familias que
perderam tudo em razdo das chuvas e enchentes na cidade. Os donativos da comunidade estudantil,
somados aos que foram arrecadados pela campanha da OAB em outros locais, foram encaminhados ao
Fundo Social de Solidariedade.

22/03: A Faculdade Piaget realizou, em seu campus, a cerimdnia de entrega de bolsas de estudos integrais.
Dez estudantes foram contemplados no primeiro semestre de 2019. A instituicdo recebeu pais, maes, amigos
dos alunos, autoridades do municipio, representantes de entidades e a comunidade. A concessdo de bolsas
100% a alunos de baixa renda do municipio esta prevista no contrato celebrado entre a Piaget e a Prefeitura
de Suzano na cessdo da drea para a instalagdo do campus, no Jardim Imperador. Os escolhidos para receber
este beneficio foram definidos pela Comissdao de Sele¢do de Bolsistas, formada por representantes da
Secretaria Municipal de Educagdo de Suzano, do Conselho Municipal de Educag¢do de Suzano e da Faculdade
Piaget.

23/03: Alunos dos cursos de Ciéncias Contabeis, Administracdo e Gestdo de RH da Faculdade Piaget deram
inicio aos plantdes para o atendimento dos contribuintes com dificuldades em fazer a Declaragdo do Imposto
de Renda. Com isso, a comunidade de Suzano passa a contar com um servico gratuito de auxilio no
preenchimento e elaboragdo da prestagdo de contas. Foram realizados quatro plantdes, abertos a qualquer
pessoa fisica, sem limite para a declaragdo.

27/03: O Pré-Mulher, de Mogi das Cruzes, realizou uma agdo voluntaria para encerrar as comemoracdes do
Més da Mulher, em parceria com a Faculdade Piaget de Suzano, que reuniu dez alunas da instituicdo para
realizarem procedimentos estéticos nas pacientes que estavam na unidade de salde para consultas ou
exames. As pacientes contaram com higienizacgdo facial (esfoliacdo e aplicacdo de filtro solar) e spa para as
maos (higienizagdo com esfoliagdo e hidratagdo com massagem).

29/03: Agdo voluntaria do curso de Estética e Cosmética também foi realizada no Batalhdo da Policia Militar
de Suzano, com spa das maos e quick massagem.

ABRIL

07/04: A Faculdade Piaget sediou evento da Prefeitura de Suzano, que, por meio da Secretaria Municipal de
Saude, promoveu a preparacdo da Equipe de Saude Bucal para a Campanha de Prevencdo e Diagnodstico
Precoce do Cancer Bucal e Outras Lesdes.

12/04: O projeto Volei Mania de Suzano, bem como as equipes de base das categorias sub 19 e sub 21,
ganharam um novo parceiro para a temporada de 2019: a Faculdade Piaget, que se tornou patrocinadora
master dos times. O anuncio da parceria foi feito em solenidade no auditdrio. A instituicdo de ensino, além
de apoiar a base do voleibol da cidade, também abracou integralmente os projetos sociais do V6lei Mania.
Na oportunidade também foram apresentados os atletas das equipes competitivas do time Piaget Suzano. A
Piaget também disponibilizou aos atletas servicos de Fisioterapia, Nutricdo, além de toda a estrutura de
equipamentos e professores do curso de Educagao Fisica para auxilio aos jogadores durante a temporada
2019/2020.

12/04: A Secretaria de Desenvolvimento Econdmico e Gerac¢do de Emprego realizou o langamento do projeto
“Aproveitamento Integral de Alimentos”, em parceria com a Faculdade Piaget. O evento ocorreu na sede da
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Comunidade Kolping do Jardim Sdo José. O projeto tem como objetivo estimular a cultura do
aproveitamento maximo dos alimentos em ambientes multiplicadores, a fim de garantir mais saude e
preservacdo do meio ambiente. Cerca de 50 pessoas da associa¢do participaram do curso, ministrado por
sete alunos do curso de Nutricdo da Faculdade Piaget.

17/04: Em evento no auditério da Piaget, a Secretaria de Meio Ambiente de Suzano langou a Consulta
Publica de Percepgdo Ambiental para a elaboragdo do Plano Municipal de Recuperagdo e Conservagdo da
Mata Atlantica (PMMA). Participaram ainda estudantes e professores do curso de Engenharia Ambiental da
Faculdade Piaget. Com sua importancia ressaltada pela Unesco ja em 1973, a consulta publica tem por
objetivo entender as percepg¢des da populagdo sobre aspectos ambientais e, a partir dos resultados obtidos,
estimular a sensibilizagdo e a mobilizagao dos cidadaos.

18/04: No més de abril, de conscientizagdo sobre o Autismo, a Faculdade Piaget realizou o “I Encontro
Multidisciplinar sobre o Transtorno do Espectro Autista (TEA)”. O curso de Nutri¢do e o curso de Fisioterapia
organizaram o encontro, que contou com a participacdo de palestrantes convidados da area de psicologia,
fonoaudiologia, nutrigdo, fisioterapia e uma emocionante palestra de Nicolas Brito Sales, palestrante com
TEA, e Alexandre Sales, seu pai. A plateia foi composta de pais de autistas que fazem parte de ONGs da
regido e alunos dos cursos de Nutricdo, Fisioterapia e Pedagogia.

24/04: Estudantes de Engenharia Civil, Fisioterapia e Nutricdo da Piaget estiveram na Etec de Poa e
participaram da SIPAT/2019, que, neste ano, teve o tema "Seguranca: mais que conhecimento, estilo de
vida". A turma de Engenharia Civil se encarregou da palestra com o tema "Higiene e seguranca do trabalho".
Ao final da palestra, os alunos da Etec, auxiliados pelos alunos do 1° semestre de Engenharia Civil da Piaget,
mapearam os riscos presentes na escola, que foram apresentados e discutidos. J&4 Nutricdo e Fisioterapia
abordaram “Alimentac¢do saudavel - Guia Alimentar" e "Boa Postura".

MAIO

09/05: A Faculdade Piaget sediou evento da Secretaria de Saude da Prefeitura de Suzano, que promoveu a
capacitagdo "Articulacdo Temperomandibular, Aspectos de Interesse para o Clinico Geral", com o convidado,
professor José Benedito Dias Lemos. O especialista compartilhou sua experiéncia fortalecendo o cuidado de
DTM na Atencdo Basica.

14/05: Considerado o melhor libero de todos os tempos e bicampedo olimpico, Sérgio Dutra Santos, o
Serginho, contou sua histéria de vitdrias no volei e na vida em palestra na Faculdade Piaget. A atividade foi
direcionada para os elencos Piaget Suzano Sub-19 e Sub-20 de vélei que estdo disputando campeonatos
estaduais de suas categorias, alunos que participam do projeto Vélei Mania, além de professores e
estudantes do curso de Educacgdo Fisica da Piaget, além de educadores, esportistas, fas de esporte e o
publico em geral.

15/05: O professor Paulo Eduardo Ribeiro, coordenador dos cursos de Administra¢do, Contabeis, Logistica e
Gestdo de RH da Faculdade Piaget, e a professora Roseli Martins, também docente da instituicdo, foram
homenageados pela Camara de Suzano com mocdo de aplausos, numa iniciativa do vereador Maizena
Dungavans.

15/05: O Dr. Leandro Lazzareschi, fisioterapeuta e conselheiro do Crefito-3, esteve na Faculdade Piaget para
promover mais uma edi¢do do Julgamento Etico Simulado do Crefito-3 aos alunos do curso de Fisioterapia da
instituicdo. Foi uma noite de muito aprendizado e fortalecimento da responsabilidade profissional. Dr.
Leandro ressaltou que o aluno do curso de Fisioterapia precisa aprender e vivenciar situagdes que remetam
a realidade da profissdo. “E necessario entender os direitos e deveres do profissional”.

17/05: A Prefeitura de Suzano e a Faculdade Piaget inauguraram o Centro de Treinamento de Ginastica
Artistica, instalado dentro do campus da instituicdo, destinado aos cerca de 120 alunos da comunidade
matriculados para aulas da modalidade na Secretaria Municipal de Esportes e Lazer. Na oportunidade houve
uma apresentagdo da atleta suzanense Rebeca Procdpio, de 10 anos. Ela é considerada a terceira melhor
ginasta do Estado de S3do Paulo na categoria pré-infantil. A entidade responsavel por realizar as aulas de
gindstica artistica no municipio é a Associacdo Santana de Parnaiba de Apoio ao Jovem (Aspaj), definida pela
Comissdo de Selecdo do Chamamento Publico n? 06/2018 para celebracdo de Termo de Colaboracdo para
servigos de esporte.

20/05: O campus foi palco da IV Jornada de Meio Ambiente, promovida pelo curso de Engenharia Ambiental
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da Piaget. A programacgdo contou também com a lll Mostra de Trabalhos do Corpo Discente de Engenharia
Ambiental. Técnicas de escalada e alpinismo, utilizadas na Engenharia Ambiental para o resgate e
observagdo de fauna, coleta de sementes, ascensdo, deslocamento e resgate em areas com neve e gelo,
estudos em cavernas, entre outras atividades, que também contribuem para pesquisas cientificas, foram
apresentadas. A tematica da jornada foi "Vivéncias e Praticas no Meio Ambiente". Exposi¢do, palestras e
outras atividades fizeram parte da programagao.

25/05: Atletas e técnicos de diversas modalidades esportivas participaram de palestra na Piaget com o tema
"A importancia do controle emocional para atletas", com Wanda Gregate, head trainer, psicéloga esportiva,
profissional com ampla expertise na drea. A atividade foi uma realizacdo da Piaget e o projeto Volei Mania e
parceiros. Atletas das equipes de volei Piaget Suzano Sub-19 e Sub-21 também estavam na plateia.

JUNHO

13/06 a 19/06: Aconteceu a V Semana Cientifica da Faculdade Piaget, com vérias atividades para alunos e ex-
alunos. A programagdo contou com encontro de egressos e apresentagdo de trabalhos de varios cursos, nas
salas de aula.

13/06: Um reencontro com emocdo. Assim foi o Encontro de Egressos da Piaget, realizado no auditério,
dentro da V Semana Cientifica. No evento estavam os recém-formados em Nutrigdo, Fisioterapia e Educagao
Fisica, que, numa rica troca de experiéncias, falaram sobre a carreira depois do término da faculdade, da
importancia de buscar oportunidades e de ndo parar, porque conhecimento nunca é demais. Os egressos
também receberam seus diplomas, entregues pela diretora académica Poliana Lima. O professor Paulo
Eduardo Ribeiro fez uma palestra sobre mercado de trabalho.

14/06: O projeto “Advogado por Um Dia” foi langado, em cerimdnia, pelo curso de Direito da Faculdade
Piaget. O projeto foi muito bem recebido e elogiado por alunos, profissionais e operadores do Direito e
representantes da subsecdo de Suzano da Ordem dos Advogados do Brasil (OAB), principalmente em razdo
de seu alcance e ineditismo entre as universidades e faculdades de Direito na regido do Alto Tieté. Consiste
na atuacgdo dos alunos do curso de Direito da Piaget (como advogados por um dia) em escritérios de
advogados de Suzano e regido. Mais de dez profissionais da advocacia na cidade concordaram em participar
e receber os estudantes em seus escritorios.

14/06: A Piaget recebeu visitas do Colégio Técnico S3o Francisco, Escola Lopes e Colégio Técnico Sdo Bento.
Os estudantes dos cursos técnicos de Nutricdo e Enfermagem destas instituicGes participaram de uma
palestra seguida por uma visita guiada pelo campus. O objetivo da atividade foi informar aos estudantes
sobre a importancia e o impacto do ensino superior na formagao de sua vida profissional, com um breve
cenario sobre a vida académica e as possibilidades de atuagdo. O grupo conheceu toda a estrutura do
campus, incluindo laboratério de Nutricdo, que funciona como uma cozinha experimental, e a Clinica da
Saude, campo de estdgio para os cursos da drea da Saude e que atende a comunidade.

15/06: A festa junina da Piaget teve sua segunda edicdo com o “Festival da Roga, realizado no campus,
aberto para toda a comunidade. Em noite com clima agradavel, o publico se divertiu com danca de
quadrilha, comidinhas variadas, som ao vivo, brincadeiras e outras atividades.

20/06: O diretor-geral da Faculdade Piaget em Suzano, Marcus Rodrigues, anunciou que os alunos e até
professores do curso de Direito da Piaget poderdo participar de visitas técnicas e de cursos desenvolvidos
pela Faculdade de Direito de Coimbra, que é uma das mais renomadas e respeitadas de Portugal e da Europa
na formagdo de operadores do Direito. Essa experiéncia serd possivel em razdo de uma parceria firmada
entre a Piaget e a Faculdade de Coimbra.

22/06: A Faculdade Piaget sediou a palestra "Seguranca dos Engenheiros e Arquitetos em Vistoria as Obras",
proferida pelo Eng. Roberto Watanabe. A atividade foi realizada pela Associagdo dos Engenheiros, Arquitetos
e Agronomos de Suzano, com apoio do Crea-SP, e do curso de Engenharia Civil da Piaget. Estudantes de
Engenharia Civil estavam entre o publico, e, durante a explanagdo, absorveram importantes informacdes no
que diz respeito a seguranca dos profissionais. Também no auditdério estavam associados, diretores e
professores

26/06: Cerca de 80 profissionais da Secretaria de Salude de Suzano concluiram a participagdo na Oficina de
Investigacdo de Obito Infantil, Materno e Fetal, no campus da Faculdade Piaget. A capacitacdo foi conduzida
pela Diretoria de Vigilancia em Saude, em parceria com representantes da Secretaria de Estado de Saude, e
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debateu sobre referenciais tedricos e dados epidemioldgicos do municipio e da regido. Também foi discutida
a construgdo de propostas para qualificacdo dos processos de trabalho relacionados as etapas da
investigacdo de dbito materno, infantil e fetal.

JULHO

01/07: Mais uma instituicdo de ensino superior internacional abriu as portas para receber estudantes da
Faculdade Piaget de Suzano que queiram somar uma vivéncia no exterior ao curriculo: a Piaget firmou
acordo de cooperagdo técnico-cientifica e cultural com o Instituto Politécnico de Braganga, em Portugal. O
Instituto Politécnico integra a rede europeia de Universidades de Ciéncias Aplicadas (European Network for
Universities of Applied Sciences) e oferece, por meio de cinco polos de ensino, mais de cem cursos, incluindo
graduacGes, pds-graduacgdes, pos-licenciaturas e mestrado, bem como cursos de especializagdo tecnoldgica.
O acordo foi estabelecido e assinado em reunido do presidente do Instituto Politécnico, Orlando Isidoro
Afonso Rodrigues, com o diretor-geral da Faculdade Piaget de Suzano, Marcus Rodrigues, e a presidente da
Unipiaget Brasil, mantenedora da Piaget, Licia Marques Pereira. Com isso, as duas instituicdes poderdo
realizar intercambio de professores, pesquisadores, estudantes de graduagdo e pds-graduagdo, além do
desenvolvimento de projetos de pesquisa em conjunto e ainda programas de ensino de graduagdo e pods-
graduacdo, entre outras a¢des de interesse em comum em extensdo universitaria.

10/07: Divulgada a noticia de que, por meio de uma parceria, a Clinica do Drag3o Espregueira Mendes Sports
Center, considerada referéncia em reabilitacdo de atletas no mundo, credenciada pela Fifa como centro
médico de exceléncia, recebera estudantes da Faculdade Piaget de Suzano para visitas técnicas. A clinica fica
na cidade do Porto, em Portugal, e atende atletas de alto rendimento e de clubes profissionais de futebol
como Real Madrid, Barcelona, Milan, Tottenham, entre outros da elite mundial. A parceria que prevé visitas
técnicas de alunos foi firmada pelo diretor-geral da Faculdade Piaget de Suzano, Marcus Rodrigues, e a
presidente da Unipiaget Brasil, Lucia Marques Pereira, com o fisioterapeuta e diretor da clinica, Rogério
Pereira.

11/07: O time de vélei Piaget Suzano conquistou o titulo de campedo dos 632 Jogos Regionais de Sio
Sebastido/Ilhabela. A equipe faturou medalha de ouro ao vencer S3o José dos Campos por 3 sets a 0. E a
primeira conquista da temporada com patrocinio da Faculdade Piaget.

31/07: A Faculdade Piaget recepcionou os professores em preparativos para o inicio do segundo semestre
letivo. Além de reunides com dire¢do e coordenacgdo, os docentes participaram de uma confraternizacgao.

AGOSTO

01/08: Estudantes veteranos e alunos calouros foram recebidos em clima de integragdo no primeiro dia de
aula do segundo semestre letivo.

08/08: O curso de Estética e Cosmética da Piaget realizou uma ac¢do voluntéria em prol do Dia dos Pais, no
17° Batalhdo da Policia Militar, em Mogi das Cruzes.

15/08: A Faculdade Piaget foi sede de uma roda de conversa mediada pelo grupo “Homens Pelo Fim da
Violéncia Contra a Mulher”, acerca do atendimento as mulheres em situagdo de violéncia em Suzano.

15/08: A Diretoria de Vigilancia Sanitdria de Suzano realizou uma série de oficinas voltadas as boas praticas
em unidades municipais de saude. O primeiro de quatro eventos aconteceu no auditério do campus da
Faculdade Piaget. Participaram da capacitagdo inaugural 70 profissionais que integram equipes de Unidades
Basicas de Saude (UBSs) e de Saude da Familia (USFs), Ambulatério de Especialidades, Centros de Atengdo
Psicossocial (Caps), entre outros.

20/08: O curso de Enfermagem da Piaget recebeu a visita, para uma aula aberta com palestra, da presidente
do Conselho Municipal do Idoso, Adriana Monteiro dos Santos, da diretora da Secretaria Municipal de
Assisténcia e Desenvolvimento Social, Abgail Maria do Carmo, e da educadora social Walkiria de Jesus
Agostinho. O objetivo foi apresentar agdes e servicos municipais direcionados a populagdo idosa de Suzano,
gue mantém o programa "Municipio Amigo do ldoso".

21/08: O departamento de Gestdo da Educagdo e do Conhecimento em Salde e o Nucleo de Educacgdo
Permanente (NEP), do Servico de Atendimento Modvel de Urgéncia (Samu 192) regional de Suzano,
promoveram o primeiro encontro da 32 turma do curso modular focado no atendimento de urgéncia e
emergéncia. A aula foi ministrada a profissionais da rede basica, inclusive do Pronto-Socorro Municipal (PS),
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no campus da Faculdade Piaget. Os encontros mensais foram realizados até dezembro, também na Piaget. A
turma teve cerca de 35 participantes, entre enfermeiros, gerentes, técnicos e auxiliares das unidades.

22/08: A Faculdade Piaget participou da 22 Rodada de Negdcios de Itaquaquecetuba e se colocou a
disposicdo dos empresarios do municipio para parcerias, bem como reforcou que os cursos de graduagdo,
assim como de pds-graduacgdo, estdo de portas abertas a comunidade. O encontro contou com 120
empresarios de segmentos diversos, representantes de indUstrias, comércios e prestadores de servigos.
27/08: A Faculdade Piaget apoiou e sediou o “12 Férum Desenvolve Suzano e Alto Tieté”, que procurou
discutir como a sociedade civil pode contribuir ainda mais com as liderangas politicas para que as cidades
dessa regido se desenvolvam com maior rapidez. O Férum é uma iniciativa do Instituto Bras Santos com o
objetivo de receber diversas liderangas da sociedade civil para debater agdes e estratégias que resultem em
investimentos do Poder Publico e da iniciativa privada nas cidades da regido.

30/08: O curso de Enfermagem recebeu a visita da professora Katherine Solis, da Escuela de Enfermeria da
Universidad de Costa Rica. A visita teve como objetivo compartilhar as experiéncias da pesquisa em
enfermagem no ambito internacional e motivar os alunos a Pesquisa Cientifica Aplicada a Enfermagem.
30/08: A Faculdade Piaget sediou o inicio do Programa de Formagdo Continuada destinado aos profissionais
da rede municipal de ensino de Suzano. O projeto foi desenvolvido pelo Instituto Cultiva e a primeira
capacitagdo, que ocorreu no auditério da Piaget, foi voltada a 70 diretores, coordenadores e supervisores
pedagdgicos de 33 unidades escolares de ensino fundamental. O projeto tem como principal objetivo
prevenir a violéncia escolar, com a implantacdo das Comunidades Educadoras, a partir de atividades voltadas
a0 apoio aos estudantes de escolas publicas e suas familias.

31/08: O Fundo Social de Solidariedade de Suzano realizou o evento “Agita Suzano”, uma série de atividades
fisicas, corrida e caminhada, com o objetivo de promover a qualidade de vida da populagdo. As atividades se
encerraram com um grande encontro no Parque Municipal Max Feffer. Também foi realizada uma sessdo
pos-treino e alunos do curso de Nutricdo da Faculdade Piaget deram orientagdes para aqueles que desejam
ter uma dieta mais completa e saudavel.

31/08: Aconteceu a colagdo de grau das turmas de formandos de Administracdo, Ciéncias Contabeis,
Engenharia Ambiental, Educagao Fisica, Gestdo de Recursos Humanos, Fisioterapia e Nutrigdo.

SETEMBRO

06/09: Um dos eventos mais esperados no curso de Nutrigdo da Piaget, o Sinutri, Simpdsio de Nutricdo, teve
sua segunda edicdo repleta de momentos incriveis, de aprendizado e demonstra¢des de amor a profissdo
escolhida. Palestras e atividades reforcaram a qualidade do curso e contribuiram para valorizar ainda mais a
categoria de nutricionistas.

09/09: A coordenadora do curso de Educacgdo Fisica e professora da Faculdade Piaget, Luciene Farias Melo,
recebeu homenagem da Associacdo de Profissionais de Educacéao Fisica (Apefis) pelo “Dia do Profissional de
Educacdo Fisica”, em cerimdnia realizada no Teatro Municipal “Dr. Armando de Ré” e que teve a participagao
de outros profissionais da area.

10/09 a 12/09: O Curso de Direito da Faculdade Piaget realizou o “12 Congresso Juridico”, com a presenca de
palestrantes renomados, que compartilharam tematicas atuais e importantes com os docentes, académicos,
advogados e demais participantes. A abertura oficial teve palestra da procuradora de Justica Eliana
Passarelli, com o tema “Tribunal do Juri — Aspectos polémicos e atuais”. Mestre em Direito e professora
universitaria, a procuradora Eliana Passarelli é exemplo de profissional dedicada a Justica e também de
representatividade feminina em varios aspectos da sociedade. A programacdo do congresso teve atividades
no auditério multimidia da instituicdo nos turnos da manhad e da noite para que pudessem participar
estudantes dos dois periodos.

12/09: Em cerimOnia no campus, seis suzanenses receberam bolsas integrais de estudos da Faculdade
Piaget, previstas para o segundo semestre do ano, por meio da parceria entre a instituicdo de ensino
superior e a prefeitura, como contrapartida em contrato com o municipio pela cessdo da area onde esta
instalado o campus, no Jardim Imperador.

14/09: O curso de Fisioterapia da Faculdade Piaget realizou o encontro "Sua familia na Piaget", no qual os
estagidrios levaram seus familiares para que estes pudessem conhecer o trabalho que eles, alunos, realizam,
além do suporte e da estrutura da instituigao.
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17/09: O més do Administrador e do Contador foi comemorado com eventos na Piaget, como a
apresentacgdo do Grupo de Teatro da Receita Federal, no auditério.

Dia 18/09: A comemorac¢do do més do Administrador e do Contador teve também palestra realizada pelo
Sebrae, no auditério, com o tema “Dez coisas que vocé precisa saber antes de abrir o seu negécio”.

18/09: A Faculdade Piaget sediou evento da Secretaria do Meio Ambiente de Suzano, que consistiu na
formatura da primeira turma do curso Educadores Ambientais do Bem-Estar Animal, composta de 30 alunos.
Aulas do curso foram realizadas no campus da Piaget. Na solenidade, houve também a apresentagdo da
Rede do Bem-Estar Animal (Rebea). A iniciativa é pioneira em toda a regido e forma os primeiros agentes
que trabalhardo profissionalmente em prol dos animais em Suzano.

19/09: O numero é alarmante: a cada 46 minutos, um brasileiro comete suicidio, segundo a Organizagdo
Mundial da Satde (OMS). E importante conversar sobre esse tema. Para tanto, o curso de Estética e
Cosmeética da Piaget realizou o Setembro Amarelo com a presenca de duas especialistas na faculdade, no
auditério. A psicéloga Fabiana Rocha abordou fatores envolvidos - e ndo sé a depressdo - na causa de
suicidios. A coaching Daniela Almeida falou sobre o vicio em redes sociais, a necessidade de se expor, a
caréncia de "curtidas" e comentdrios nos posts, entre outros comportamentos que levam as pessoas a
adoecer.

20/09: O curso de Nutricdo da Piaget promoveu palestra e oficina culinaria no Centro Dia do Idoso, com
apoio da Secretaria de Agricultura da Prefeitura de Suzano. Participaram estudantes do 4°, 6° e 8° semestres.
O tema estruturante das atividades foi “Alimentacdo e Humor”, de forma a marcar e comentar também
sobre o Setembro Amarelo. Além do publico formado pelas pessoas da terceira idade, estiveram presentes
profissionais como cuidadores, enfermeira, assistente social e educadora fisica.

24/09: "A arte de contar histdrias e o brinquedo cantado" foi o tema de atividade especial realizada pelo
curso de Pedagogia da Piaget, no auditério, com direito a palestra interativa e participacdo ativa dos
estudantes. As professoras Elaine Alves, Milva Morelli, Rose Pizarro e Areta Clown, foram as convidadas
especiais do evento.

25/09: A Faculdade Piaget participou do Projeto Rumo, do Rotary Clube de Suzano, um evento de orientagdo
profissional totalmente gratuito para estudantes do ensino médio e fundamental. O evento ocorreu no
Campus Suzano do Instituto Federal Sdo Paulo (IFSP) e contou com 40 palestras, talk shows e outras
atividades, numa programacdo extensa, com profissionais de toda a regido. A iniciativa teve o apoio da
prefeitura, por meio das Secretarias de Educag¢do, de Desenvolvimento Econdmico e Geragdo de Emprego e
de Cultura.

25/09: A Faculdade Piaget realizou agdo para a comunidade suzanense na "Campanha da Responsabilidade
Social do Ensino Superior Particular 2019", que, tradicionalmente, acontece no més de setembro. No Parque
Max Feffer, foram realizadas avaliacbes da flexibilidade e da mobilidade da coluna lombar com
recomendacgOes para prevencdo de problemas posturais. Os alunos de Fisioterapia da Piaget fizeram a
avaliacdo de 42 pessoas, entre o publico abordado, e ensinaram como promover o alongamento e o
fortalecimento da coluna com seguranca.

27/09: Também na "Campanha da Responsabilidade Social do Ensino Superior Particular 2019", a Faculdade
Piaget recebeu alunos da APAE de Itaquaquecetuba. Eles realizaram uma apresenta¢dao musical e exposi¢ao
de quadros. Também aconteceu uma palestra sobre a inclusdo social da pessoa com deficiéncia. A atividade,
com total apoio da Piaget, fez parte do Setembro Verde - uma iniciativa das APAEs de todo Brasil com o
objetivo de promover a inclusdo social da pessoa com deficiéncia, preparando a sociedade para melhores
processos no que tange a garantia de direitos e vislumbrando a autonomia e independéncia; e empoderando
pessoas com deficiéncia.

27/09: A Secretaria Municipal de Saude promoveu uma atualizagdo cientifica sobre Infarto Agudo do
Miocardio (IAM) destinada a servidores da pasta, em especial quem atua na Rede de Urgéncia e Emergéncia.
A capacitacdo contou com 80 participantes no auditério da Faculdade Piaget. A ac¢do foi voltada a médicos,
enfermeiros e técnicos de enfermagem, gestores da assisténcia farmacéutica, profissionais da recepcdo e
seguranca dos servicos da Rede de Urgéncia e Emergéncia — Pronto-Socorro, Servico de Atendimento Mével
de Urgéncia (Samu) e Pronto Atendimento (PA) de Palmeiras.

28/09: A Faculdade Piaget recebeu, pelo terceiro ano consecutivo, o “Selo Instituicdo Socialmente
Responsavel”, conferido pela Associacdo Brasileira de Mantenedoras de Ensino Superior (ABMES), pela
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participacdo na "Campanha da Responsabilidade Social do Ensino Superior Particular 2019".

OUTUBRO

01/10: A Faculdade Piaget sediou o curso "Incidentes de multiplas vitimas", promovido pelo PAM (Plano de
Auxilio Mutuo) do Alto Tieté - rede formada ha 25 anos por empresas e entidades com o objetivo de
estabelecer diretrizes bdsicas para a coordenagdo, bem como conjugar esforgos das industrias, bombeiros,
comissdo de defesa civil e érgdos oficiais no planejamento e desenvolvimento do PAM, visando suplementar
recursos e materiais necessarios, a fim de assegurar maior eficiéncia no atendimento de situagbes
emergenciais, como incéndios, vazamentos de substdncias tdxicas ou qualquer outro evento que possa
acarretar danos as pessoas, patriménios e ao meio ambiente.

08/10: O projeto social Volei Mania realizou evento e parabenizou parceiros e apoiadores, como a Faculdade
Piaget. O projeto auxilia mais de 2.000 criangas com aulas e recreagGes que buscam a pratica esportiva
educacional, promog¢do de saude, crescimento ético, moral e participagdo social dos alunos de escolas
parceiras na cidade. O projeto é o Unico da drea esportiva que tem também o apoio do Instituto Mauricio de
Souza. No evento, jogadores da equipe sub 21 da equipe de volei Piaget Suzano auxiliaram na recreagao das
criangas e na entrega de certificado aos patrocinadores.

08/10: Divulgado resultado do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (Enade) de 2018 e o curso de
Gestdo de Recursos Humanos da Faculdade Piaget de Suzano ficou entre os melhores do Brasil. O curso
obteve conceito 4 na avaliagdo nacional. A escala de notas vai de 1 a 5 (sendo 5 o maior) e é referéncia da
qualidade do ensino no Pais. Entre os 599 cursos de Gestdo de RH em todo o Brasil, apenas 121, o
equivalente a 20,2%, ficaram com conceito 4, entre eles o curso da Piaget. Na regido Sudeste, que tem o
maior numero de cursos, das 330 universidades, centros académicos e faculdades, o conceito 4 foi obtido
por 71 institui¢Ges (21,5). E se o parametro for apenas faculdades paulistas, que sdo 137, apenas 35 (que sdo
25,5) obtiveram a nota 4.

08/10 e 09/10: Estudantes da Piaget ganharam ingressos de cinema em uma a¢do do Itaqua Garden
Shopping na faculdade. Para isso, bastava comparecer ao hall do prédio 5 e fazer cadastro em um aplicativo.
A comunidade estudantil participou e aprovou a iniciativa.

10/10: Estudantes de Fisioterapia da Piaget fizeram a "blitz da mochila" no Instituto Federal S3o Paulo (IFSP),
como atividade do Dia Nacional da Seguranca e Saude nas Escolas. A "blitz" teve a pesagem das mochilas dos
alunos e orientagdo sobre como excesso de peso prejudica a saude. A agdo serviu para alertar a comunidade
estudantil sobre os cuidados com a postura e habitos inadequados ndo sé com a mochila, mas durante o uso
do computador, na sala de aula e ao celular.

16/10: Para marcar o “Outubro Rosa”, estudantes dos cursos de Nutricio e Estética e Cosmética da
Faculdade Piaget realizaram atividade com os manipuladores de alimentos do SESI de Suzano.

17/10: Teve inicio a VI Jornada Cientifica de Fisioterapia da Faculdade Piaget de Suzano, que, durante a
semana, comemorou os 50 anos da regulamentagdo da Fisioterapia e da Terapia Ocupacional no Brasil. Na
abertura da programacdo, homenagens foram prestadas pela comunidade académica a dois renomados
profissionais da cidade de Suzano: Dr. Crispim Sérgio Souza e Dr. Hebert Stefano.

19/10: A Faculdade Piaget realizou o "I Curso de Principios Basicos do Eletrocardiograma", organizado e
realizado pelo curso de Enfermagem. Profissionais da drea, com ampla bagagem, transmitiram novos
conhecimentos aos participantes do curso, entre estudantes e profissionais da area da saude.

23/10: A aula de Fundamentos das Ginasticas, do curso de Educacdo Fisica, recebeu uma visitante muito
especial: Eliene Rocha, professora de Educacdo Fisica, formada pela Piaget. Ela é instrutora de Lian Gong em
Suzano bem como ministra aulas em escolas para criangas com deficiéncia. A ex-aluna aceitou convite para
fazer um bate-papo com estudantes da Piaget. A temdtica desenvolvida durante a visita da professora Eliene
foi 0 assunto do TCC dela: Lian Gong como modalidade de gindstica de conscientizagdo corporal.

23/10: A Faculdade Piaget sediou palestra da Profa. Dra. Anna Maria Pessoa de Carvalho, da Faculdade de
Educacdo da USP, que integrou a Il Mostra de Estagios da Licenciatura em Quimica do Instituto Federal Sdo
Paulo (IFSP). Os alunos da Licenciatura em Educacdo Fisica da Piaget estiveram presentes junto com alunos
do Instituto Federal.

25/10: Estudantes de Enfermagem e Fisioterapia da Piaget participaram de um "simulado de acidente de
transito com vitimas presas em ferragens", no encerramento da Semana Interna de Prevenc¢do de Acidentes
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de Trabalho (Sipat), da Prefeitura de Suzano. No simulado, que envolveu socorristas, bombeiros, policiais,
entre outros profissionais, os alunos da Piaget e docentes atuaram nos cuidados das "vitimas". A simulagao é
uma grande experiéncia para que os conhecimentos sejam colocados em pratica, além de capacitar e
preparar todos os envolvidos para uma situagdo que venha a ocorrer de verdade.

25/10: O programa Pedagogia em Foco, do curso de Pedagogia da Piaget, recebeu a professora Marcia
Cristina Pacito Fonseca Almeida, que langou o livro "Comércio, bens de prestigio e insignias de poder - as
agéncias centro-ocidentais africanas nos relatos de viagem de Henrique de Carvalho em sua expedi¢do a
Luanda (1884-1888)". Marcia lecionou no curso de Pedagogia. Hoje é historiadora do Instituto do Patrimdnio
Historico Artistico Nacional (IPHAN) e doutoranda do Programa de Pds-Graduagdo em Histéria Social da
Faculdade de Filosofia, Letras e Ciéncias Humanas da Universidade de Sdo Paulo. Toda a comunidade
académica da Piaget foi convidada para a sessdo de autdgrafos.

27/10: Alunos dos cursos de Estética e Cosmética e Educagdo Fisica da Piaget se uniram a voluntarios da area
da saude e prestaram atendimento a populagdo carente de Mogi das Cruzes. O evento foi realizado pelo
Grupo da Saude. Alunos da Educacdo Fisica que compareceram fizeram uma oficina de lutas e ficaram no
apoio; a turma de Estética realizou o "SPA das maos".

29/10: O campus da Faculdade Piaget passou a sediar as atividades da Escola Estadual Raul Brasil, alvo de um
massacre em marc¢o que deixou 7 estudantes mortos e 11 feridos. No total, 2,3 mil alunos foram transferidos
para um dos prédios da Piaget. Isso para as obras de reforma da escola, iniciadas também no dia 29 de
outubro e com previsao de término em margo de 2020.

NOVEMBRO

01/11: A Faculdade Piaget sediou o "Curso de Prevengdo ao Suicidio", promovido pela Secretaria de Saude
da Prefeitura de Suzano e Rede de Atengdo Psicossocial aos funcionarios publicos municipais. A atividade
teve a participacdo da professora convidada Elaine Alves, pesquisadora do Instituto de Psicologia da
Universidade de Sdo Paulo (USP). Professores da Piaget também participaram. Divididas em duas turmas,
estiveram presentes cerca de 160 pessoas, entre membros das Secretarias de Saude, Cultura, Esportes e
Lazer e Assisténcia e Desenvolvimento Social, além do Nucleo de Acompanhamento aos Servidores (NAS).
03/11: O campus da Faculdade Piaget, com sua ampla e moderna estrutura, foi uma das sedes do Exame
Nacional do Ensino Médio (Enem) de 2019.

05/11: Estudantes de Fisioterapia participaram, no auditério, de importante palestra do Crefito-3, com o
conselheiro Gerson Aguiar. Recepcionado no campus pela coordenadora do curso de Fisioterapia, professora
Karolyne Conde Pereira, o conselheiro falou aos alunos do 102 semestre sobre temas como carreira
profissional, registro profissional no conselho de Fisioterapia, entre outros.

10/11: Futuros profissionais de Educacdo Fisica e fisioterapeutas da Piaget entraram em ac¢do na Corrida
Educacgdo Solidaria, que teve largada e chegada no campus. A turma da Educacgdo Fisica vivenciou todas as
etapas de um grande evento esportivo, da organiza¢do a estrutura e trabalho no dia; os alunos de
Fisioterapia, inclusive dos primeiros semestres, atenderam os corredores com liberacdo miofascial pds-
corrida - aquela massagem que alivia dores e musculatura tensa. Tudo com apoio da coordenacgao e dos
professores dos dois cursos, que também estavam acompanhando as atividades.

14/11: Prevencdo ao cancer de prdstata € coisa séria e para tratar do assunto o curso de Estética e
Cosmética da Piaget promoveu atividade especial do Novembro Azul com duas palestras: do biomédico
Douglas Fortunato, sobre "Novembro Azul e seu diagndstico", e a nutricionista Bianca Teot6nio, com o tema
"Hipertrofia". O evento teve entrada gratuita e aberta a toda a comunidade.

14/11: Em uma realizagdo dos Estudios Mauricio de Sousa, Vélei Mania e Faculdade Piaget, criangas e jovens
tiveram a oportunidade de participar de uma oficina de desenhos com Roberto Munhoz, desenhista e
roteirista de histérias em quadrinhos e criador de contelddo infanto-juvenil exclusivo para diversas obras,
empresas, personalidades e autores brasileiros. A atividade aconteceu no auditério da Piaget.

18/11: As estudantes do curso de Administracdo da Piaget, Leticia de Mello Lima e Marcela Cristina de
Andrade Teixeira, estiveram na Escola Técnica Mogiana (ETM) como palestrantes. Elas falaram aos alunos do
Técnico em Administracdo sobre “Comego da carreira: expectativas para o futuro”. A ETM mantém parceria
com a Piaget.

19/11: Em homenagem ao Dia da Consciéncia Negra, a Faculdade Piaget teve um momento especial, com a
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apresentacdo do grupo de capoeira da Academia Barauna, no intervalo das aulas, e depois um bate papo no
auditorio sobre a histdria dos negros e da capoeira com os alunos de Educacao Fisica.

22/11: Estudantes do curso de Nutricdo da Faculdade Piaget receberam homenagem, da Prefeitura de
Suzano, como reconhecimento de uma parceria entre o Departamento de Agricultura da Prefeitura e a
faculdade que levou ag¢des a comunidade. Os alunos, com a supervisdo de professores, ministraram palestras
e orientagBes a populagdo, nos bairros, levando informagdo sobre alimentagdo saudavel e reaproveitamento
de alimentos a um publico de 230 pessoas, participantes das oficinas realizadas.

24/11: A Faculdade Piaget esteve no 199 Festival Sesi de Natagdo com a participagdo da equipe de apoio dos
alunos do curso de Educagdo Fisica e acompanhamento de professores.

26/11: "Alimentacdo e Biodiversidade" foi o tema do workshop realizado no Laboratério de Nutrigdo da
faculdade. O workshop foi conduzido por Beatriz Carvalho e Arthur Credo, do projeto “Mato no Prato”, cujo
objetivo é contribuir para a democratizagdo da alimentagdo biodiversa e melhores formas de promové-la.
Participaram 20 pessoas, entre estudantes de Nutri¢do, egressos e publico externo.

DEZEMBRO

03/12: Aconteceu o “1° Troféu Piaget Suzano de Gindstica Artistica”, realizado no Gindsio Paulo Portela, o
“Porteldo”. O festival teve a participagdo das criancas e jovens que frequentam as aulas no Centro de
Treinamento de Gindstica Artistica instalado no campus da Piaget, inaugurado neste ano. Na ocasido,
estudantes de Educacgdo Fisica da Faculdade Piaget atuaram na arbitragem, montagem e desmontagem do
espaco de competicdo, no aquecimento, na orientagao do rodizio de troca de prova e entrega das criangas
aos pais. Na ocasido, a Piaget participou da premiagao aos vencedores por meio do diretor-geral, da diretora
académica e da coordenadora do curso de Educagao Fisica.

08/12 — O campus da Faculdade Piaget, com sua completa estrutura, foi uma das sedes das provas do
concurso publico da Prefeitura de Suzano, que, no total, teve 22.901 candidatos inscritos.

10/12: Ao longo da semana, aconteceu a VI Semana Cientifica da faculdade, com as apresentag&es de TCCs,
além do V Encontro dos Egressos. E, como novidade, teve também a | Mostra Piaget de Praticas Exitosas, que
ficou em exposicdao no prédio 7 e trouxe um pouco das muitas a¢des desenvolvidas pelos cursos, alunos e
professores, no decorrer do semestre, e em prol da comunidade também.

11/12: Aconteceu o V Encontro de Egressos, um momento importante para que os ex-alunos pudessem falar
sobre suas experiéncias e conquistas apds a conclusdo da faculdade, como vagas no mercado de trabalho,
cursos de pos, além, claro, de rever amigos e professores.

15/12: Alunos de Pedagogia da Piaget criaram e doaram uma brinquedoteca hospitalar. Os brinquedos
foram construidos a partir de material reciclavel no Projeto Ecobrinquedos. O objetivo do projeto era que os
alunos deveriam encontrar subsidios para observar e identificar potencialidades em materiais constituidos
de sucatas, a fim de criar e construir jogos e brinquedos divertidos para uma brinquedoteca hospitalar,
considerando os 3 Rs: Reduzir, Reutilizar e Reciclar. Os brinquedos e jogos foram entdo elaborados pelos
alunos e entregues na UBS do Jardim Europa, em Suzano, para o trabalho multidisciplinar desenvolvido pelo
NASF (Nucleo de Apoio a Saude da Familia).

15/12: Em clima de Natal, a Clinica da Saude da Faculdade Piaget recebeu seus pequenos pacientes e suas
familias para uma confraternizagdo natalina com professores e os estudantes que estagiam e atendem a
comunidade! Teve Papai Noel e muitas brincadeiras.

Igualmente as demais estruturas do ensino superior, o desenvolvimento das atividades de
extensdo faz parte dos critérios de avaliagio docente, assim como do plano de
desenvolvimento e de carreira docente, o que se caracteriza um incentivo para o seu

desenvolvimento.
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3.3.2. DIMENSAO IV — Comunicagdo com a Sociedade

O canal de comunicacdo da Faculdade com a sociedade geral é assegurado por uma
assessoria de imprensa, que produz e trabalha as matérias informativas de interesse da
comunidade e, interagindo com os meios de comunicac¢ao social local e regional, mantém as
informacgdes atualizadas. As informacgdes especificas da instituicdo, como o funcionamento,
missdo, abertura de cursos, atividades extracurriculares, de extensdo, concursos para
funcionarios e bolsas de estudantes, sdo publicadas semestralmente. Além disso, mantém-se
uma interagdao constante com os interessados por meios informaticos, rede social e o site

institucional.

Os folhetos informativos sdo produzidos por profissionais da comunicacdo, sendo que as

informacdes sdo acessiveis e vao ao encontro da populagao.

A instituicdo conta também com a participacdo de um representante da comunidade que

intermedia essa comunicacao.

A relacdo entre os elementos da comunidade académica é facilitada pelo nimero ainda

pequeno de pessoal e, se caracteriza por produzir um bom ambiente de trabalho.

No hall principal de concentra¢do dos estudantes temos um mural informativo geral e
dividido por cursos. Neste espaco, também hd uma caixa para sugestdes “fale conosco”, este
servico também é oferecido via e-mail “fale conosco”, para que possam fazer as suas criticas,
reclamacdes e sugestdes. Este depositorio é verificado, no minimo, uma vez por semana e o
seu conteldo é apresentado aos setores correspondentes (servicos gerais, direcdo
académica, coordenacdes de curso, etc) para que sejam tomadas as diligéncias possiveis e
necessarias e, também, quando existe identificacdo do autor, lhe é enviada uma resposta
nominal. Este sistema foi ampliado para o “fale com o seu coordenador” por meio do site

institucional.

7

O “Fale Conosco” é acompanhado pela ouvidoria, que mantém suas funcdes, com gabinete
préprio, horario de atendimento aos estudantes e encaminhamento das questdes aos

setores pertinentes.
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A instituicdo possui guias informativos para os estudantes e docentes, cujos conteudos
também foram reforcados por reunides dos dirigentes e coordenadores com docentes e
estudantes. Bem como manual do docente disponibilizado aos docentes ingressantes na
instituicdo. No site institucional é possivel acessar os manuais, regulamentos, regimentos,

contrato de prestacdo de servico e editais.

A percepgao dos alunos, docentes e funcionarios em relagao a comunicagao interna e com a
sociedade foi positiva, embora tenha sido pior avaliada, em relagdo ao ano anterior, por

funcionarios e alunos.

Figura 5: Representagao da percepg¢ao sobre a qualidade e agilidade dos meios e canais de comunicagdo

Qualidade e agilidade dos meios e canais para
comunicacgao

Funcionarios 9% 305 18% 18%
Docertes 2% 37% 30% 008 % :ae
Alunos [558 2T 22% 2158 7% 1% IR AR
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% T0% BD% 90% 100%
Muito bom Bom Ligeiramente bom
Mem bom, nem ruim  Ligeiramente ruim Ruim
# Muito ruim MN&o sei

3.3.3. DIMENSAO IX — Politica de Atendimento aos Discentes

As politicas de atendimento aos discentes constituem-se em um desdobramento da missdo
institucional de desenvolver e formar pessoas por meio do ensino, da pesquisa e de agdes

humanitarias.

Especificamente, no item avaliacdo de servigos, os alunos mantém uma avaliagdo positiva do
atendimento, informacdo e apoio. Assim como, no ponto em que avaliaram o ensino,

manifestaram satisfacdo com o método e acompanhamento pedagdgico.

Figura 6: Representacdo da percepgao sobre as politicas de acesso a Faculdade
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Politicas de acesso a Faculdade (vestibular, transferéncia,
retorno e reingresso)

Docertes 265 2% TR0 11%
Alunos TSR 35% 15% 14 5% AEE  11%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% T0% B0 90% 00%
Muito bom Bom Ligeiramente bom
Mem bom, nem ruim  Ligeiramente ruim Ruim
B Muito ruim M&o sei

Figura 7: Representagao da percepg¢do sobre oferta de intercambios

Ofertade intercambios

Docentes 35% bt b 4%8% 4% 4% 19%

Alunos  ©REE 20% 13% A5 5% bk

0%  10%  20%  30%  40%  50%  60%  70%  BO%  90%  100%

o aSUSo S

Muito bom Bom Ligeiramente bom
Mem bom, nem ruim  Ligeiramente ruim Ruim
B Muito ruim M&o =ei

O acesso, selecdo dos ingressantes, no que diz respeito a divulgacdo, atendimento, clareza
de critérios, cumprimento dos prazos de resultados, informacdo sobre bolsas de estudos,

ocorrem de forma satisfatoria.

Neste ano de 2019 cinco alunos da Faculdade Piaget do curso de Nutri¢ao participaram do
intercambio entre as instituicdo Brasileira e Portuguesa — Piaget Viseu. Eles tiveram
oportunidade de realizar atividades em hospitais, clinicas e na faculdade conhecendo um
pouco mais sobre a profissdo e sobre a cultura local. Esta acdo faz parte do programa de
mobilidade internacional, alunos a partir do terceiro semestre de qualquer um dos cursos da

instituicdo podem participar.
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3.3.3.1. APOIOAO ALUNO

Com relacdo ao apoio ao aluno foi questionada a percepcdo quanto atendimento,
orientacdo, atendimento sobre FIES, inclusdo social, e ambos foram avaliados

satisfatoriamente.

Figura 8: Representagdo da percepgdo sobre apoio a permanéncia.

Apoio a permanéncia na Universidade (FIES, PPP, bolsas)

Docentes 26% 413 1% S¥d4@% 15%

Alunocs | 7% 26% 11% A% TH o 263

0% 10% 20% 0% 40%% 50% 60% 0% 80% 90% 100%%

Muito bom Bom Ligeiramente bom
Mem bom, nem ruim  Ligeiramente ruim Ruim
B Muito ruim M 3o sei

Deve-se ressaltar que neste ano a instituicdo manteve o servico de apoio pedagdgico na
instituicdo, podendo o docente ou coordenador encaminhar as demandas para avaliacdo e

orientacdo pedagodgica ou até mesmo pelo agendamento do préprio aluno.

Figura 9: Representacdo da percepgao sobre servigos de apoio ao discente.

Servicos e programas de apoio ao discente (monitoria,
apoio psicopedagogico)

Docentes 30% 3% 11% I%oME  15%

Alunos | IS 19% 13% I8

0% 10% 20% 30% 4% 50% B0% 0% 80% G0% 100%

Muito bom Bom Ligeiramente bom
Mem bom, nem ruim  Ligeiramente ruim Ruim
BE Muito ruim M&o sei
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Outra forma de apoio ao aluno é a oferta de monitoria. Neste ano 9 alunos, dos cursos
farmadcia, fisioterapia, nutricdo e engenharia civil participaram do programa de monitoria da

instituicao.
3.4. Eixo 4: Politicas de Gestao
3.4.1. DIMENSAO V - As Politicas de Pessoal

3.4.1.1. Docentes

O processo de recrutamento de novos docentes envolve o coordenador do curso e mais um
coordenador de curso, além deste passar também por entrevistas com o setor de recursos
humanos e com a dire¢do académica. No processo de selecdo, prioriza-se o grau/titulacdo
bem como as experiéncias anteriores. Contribuindo para a integracdo dos novos e antigos
docentes, realizam-se, em cada inicio de semestre, reunides com reflexao da pratica docente

e planejamento das atividades a serem realizadas.

A Faculdade Piaget pratica uma gestdo aberta, incentivando a participacdo docente, quer
nas instancias formais de gestdo, quer na promoc¢ao de encontros em que sdo debatidas as
situacdes do dia-a-dia, especialmente entre docentes, coordenadores, diretoria académica e
diretoria geral. Dessa forma, rapidamente sdo identificados e solucionados os problemas e
conflitos frequentes na vida académica. Essa abertura facilita a apresentacdo de propostas
de atividades de extensdo, praticas inovadoras no ensino e, principalmente, envolve, motiva

e corresponsabiliza os docentes com o sucesso das atividades.

A infraestrutura da Faculdade é recente e foi programada para atender, especialmente, as
necessidades de ensino. Esta disponivel aos docentes para que possam desenvolver projetos
de pesquisa e de novas praticas pedagdgicas, especialmente, os recursos dos laboratoérios,

de biblioteca e informatica.

Apesar do incentivo a formacdo continua, ao desenvolvimento da pesquisa cientifica e
atividades de extensdo, a maior énfase das atividades docentes esta no ensino, isto €, na
formacao de profissionais competentes técnica-cientificamente, permeada de valorizacdao do

comportamento ético, humano e de responsabilidade social.
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Neste ano, os docentes incentivaram a realizagdao de pesquisas bem como a apresentacao

destas em eventos cientificos.

3.4.1.2. Funciondrios técnicos - administrativos

O recrutamento e contratacdo de pessoal ndo docente valoriza os trabalhadores e
profissionais da cidade e regido, demonstrando igualmente uma preocupagio e

responsabilidade com o desenvolvimento local.

Os funcionarios técnico-administrativos no final do ano letivo eram um total de 14: dire¢do:
2; secretaria e servicos académicos: 3; tesouraria/financeiro: 2; recursos humanos: 1,
laboratérios: 1; TI: 1; biblioteca: 2; administracdo predial: 1, servigos gerais: 1; limpeza,
seguranca, cantina e copiadora: contratos terceirizados, sendo para o ano letivo de 2019, a
relacdo funciondrios/alunos mostrou-se satisfatéria suprindo as necessidades apontadas,

melhoria da limpeza e implantacdo de servico préprio de recursos humanos.

3.4.2. DIMENSAO VI - Organizagio e Gestdo

A estrutura de organizacdo estd prevista no PDI e pretende ser um instrumento para o

cumprimento da missao e ndo uma instancia burocratica.

A estrutura é simples e facil de ser compreendida pela comunidade académica, sendo que a
Entidade Mantenedora se liga diretamente com o Conselho Superior e Diretoria. A CPA é
uma instancia assessora da Diretoria. O Diretor Geral liga-se o Diretor Académico, este se
relaciona diretamente com os Coordenadores de Curso. Este ano passaram a ser oferecidos

os cursos de Pds-graduacdo, mas estes sob responsabilidade da Direcao Geral.

A Diretoria sempre esteve em integracdo construtiva com a mantenedora para as demais
decisGes e acOes de desenvolvimento, numa relacdo de respeito e valorizacdo das fungdes

de cada 6rgao e elementos.

A CPA é constituida por representantes de todos os segmentos, inclusivamente da
comunidade, conforme as orientagGes oficiais e vem mantendo uma relagdo democratica e

participativa de todos os elementos.
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Outras comissdes de trabalho sdo constituidas e buscam incluir elementos de instituicdes
oficiais do municipio e representantes da sociedade civil, como a comissdao de selecdo dos
candidatos para as bolsas de estudo que incluiu representantes do Conselho Municipal de

Educagdo e Secretaria Municipal de Educagao.

3.4.3. DIMENSAO X - Sustentabilidade Financeira

A origem dos recursos financeiros, para a manutencao e execucao dos projetos previstos em
2019 foi dos encargos educacionais, representados pelas mensalidades dos cursos de

graduacao.

As relagbes entre os alunos e seus responsdveis, juridicamente, sdo disciplinadas em
contrato de prestacao de servicos educacionais, elaborado na forma da lei e assinado pelas

partes envolvidas.

Neste ano de funcionamento, os recursos foram utilizados para pagamento de saldrios e
encargos com docentes e com o pessoal administrativo. Outra parte dos recursos foi

consumida para manutencao da atividade.

No ano de 2019, e com continuidade da instabilidade do FIES (diminuicdo de numeros de
contratos, introducao de critérios dificultadores aos estudantes na adesdo, diminui¢cdao do
numero de repasses anuais), manteve-se a dificuldade na gestdo financeira do ano anterior,
para o cumprimento das obrigacbes, uma vez que a porcentagem de alunos com

financiamento do governo federal ficou entre 16 e 19% no ano de 2019.

A Faculdade mantém plano alternativo que permite ao aluno pagar até metade do valor da
mensalidade durante o curso e a outra metade depois de formado: o PPP (Plano de

Parcelamento Piaget), sem juros, sem fiador, sem exigéncia do Enem.

Neste programa proéprio de parcelamento, um dos requisitos é que o aluno, ou responsavel
financeiro tenha renda liquida minima per capita de pelo menos trés vezes o valor da parcela

a ser paga durante os estudos.
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3.5. Eixo 5: Infraestrutura Fisica
3.5.1. DIMENSAO VII - Infraestrutura fisica

As instalacdes da Faculdade foram construidas para a finalidade especifica de instituicao de
ensino, respeitando as normas vigentes e adequadas. E agraddvel e proporciona conforto;

iluminagao e ventilagao recomendadas. Ainda, tem amplas areas exteriores.

A CPA aplicou formuldrio avaliativo a toda comunidade académica sobre os itens de que
trata este tépico. Analisou e reuniu com os diversos segmentos e pode concluir sobre a

adequacao e satisfagao dos mesmos.

Os servicos e infraestrutura foram avaliados pelos funcionarios, alunos e docentes, cujos

dados serdo resumidamente apresentados a seguir.

3.5.1.1.  SECRETARIA:

A secretaria da instituicdo obteve avaliacdo satisfatoria.

Figura 10: Representacdo da percepcdo sobre secretaria

Secretaria - Atendimento aos docentes e discentes

Funcionarios 17% 75% 0% B%
Docentes 44% 3Tk 11% 4% 49%
Alunos 10% 215 16% 2% 10% B
0% 0% 20% 30% A% S0% 0% 705 B0% 0% 00%
Muito bom Bom Ligeiramente bom Mem bom, nem ruim
Ligeiramente ruim Ruim B Muito ruim Mao sei

3.5.1.2. Recursos Humanos:

A area de Recursos Humanos obteve avaliacdo satisfatoria.
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Figura 11: Representacao da percepg¢do sobre RH

RH - Atendimento aos docentes e funcionarios
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3.5.1.3.  TESOURARIA:

A tesouraria obteve avaliacdo satisfatoria.

Figura 12: Representagdo da percepgdo sobre a tesouraria

Tesouraria - Atendimento aos discentes

Alunos . TR 14%
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B Muito ruim # N o sei

3.5.1.4. SERVICO DE COPIAS

O servico de coépias oferecido pela Faculdade é terceirizado. Apresentou avaliacdo

satisfatéria de modo geral.
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Figura 13: Representag¢do da percepgdo sobre o servigo de cépias.

Reprografia
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3.5.1.5. SERVICO DE INFORMATICA (wi-fi)

A qualidade do servico de Wi-fi teve avaliacdo satisfatéria de modo geral.

A forma de utilizacdo do Wi-fi conta com o sistema de login para acesso de acordo com as

normas de seguranc¢a e cumprimento do marco civil da internet.

Figura 14: Representagdo da percepgdo sobre o servigco de wi-fi

Qualidade do servigco de Wi-Fi
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Alunos |SEE 1A% 17% 14%  ZZae

0% 10% 20% 30% Al 50% B0% 70% 80% S5 100%

m Muito bom Bom Ligeiramente bom
# Nem bom, nem ruim  Ligeiramente ruim % Ruim
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3.5.1.6. LANCHONETE:

A lanchonete da instituicdo é um servico terceirizado e mostrou-se com uma avaliacdo
insatisfatéria na percep¢do dos alunos, tendo resultado satisfatéorio para os grupos de

funcionarios e docentes.

Figura 15: Representagdo da percepgdo sobre a lanchonete

Lanchonete
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3.5.1.7.  SALAS DE AULA:

As salas de aula foram avaliadas satisfatoriamente.

Figura 16: Representacdo da percepcdo sobre a infraestrutura das salas de aula.

Infraestrutura das salas de aula (tamanho, iluminacao,
cadeiras e mesas)

s R = o o
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Ligeiramente ruim  * Ruim B Muito ruim # Nao sei
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Figura 17: Representagdo da percepc¢do sobre a limpeza e conservagao das salas de aula

Salas de aula - Limpeza, organizacao e conservacao do
ambiente
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Figura 18: Representagdo da percepgdo sobre o auditdrio

Auditorio (capacidade, iluminacao, climatizacao, projetor,
audio, cadeiras, etc.)
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3.5.1.8. SERVICO DE LABORATORIOS (AULAS PRATICAS):
Os laboratérios / aulas praticas foram avaliados satisfatoriamente.

Figura 19: Representagdo da percepcdo sobre os laboratoérios - qualidade do mobilidrio

Laboratorios de ensino - Qualidade do mobiliario
(cadeiras e mesas)
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B Muito ruim M 3o sei
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Figura 20: Representagdo da percepg¢do sobre os laboratérios - Quantidade e qualidade de equipamentos de
auxilio ao ensino

Laboratorios de ensino - Quantidade e qualidade de
equipamentos de auxilio ao ensino
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Figura 21: Representagdo da percepcdo sobre os laboratdrios - atendimento

Laboratorios de ensino - Atendimento (laboratorista)

Alunos

e | R =

0% 10% 20% 0% 40%% 50% 60% T0% B0% S0% 100%%

m Muito bom Bom Ligeiramente bom
# Mem bom, nem ruim  Ligeiramente ruim % Ruim

# Muito ruim # Nao sei
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Figura 22: Representagdo da percepgdo sobre os laboratdrios - Limpeza, organizagdo e conservagao do

Laboratorios de ensino - Limpeza, organizacdao e
conservacao do ambiente
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Figura 23: Representagdo da percepgdo sobre o laboratdrio de informatica - qualidade do mobiliario

Laboratorio de informatica - Qualidade do mobiliario
(cadeiras e mesas)
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Figura 24: Representac¢do da percepgdo sobre o laboratério de informatica - equipamentos

Laboratorio de informatica - Quantidade e qualidade de
equipamentos de informatica
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Figura 25: Representagdo da percepgdo sobre o laboratério de informatica - internet

Laboratorio de informatica - Qualidade de conexdo de
Internet
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Figura 26: Representagdo da percepgdo sobre o laboratério de informatica - limpeza

Laboratorio de informatica - Limpeza, organizagéo e
conservacao do ambiente
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3.5.1.9. BIBLIOTECA:

O servico biblioteca foi avaliado satisfatoriamente com relacdo ao ambiente, acervo e

atendimento.

Figura 27: Representagdo da percepcdo sobre a biblioteca — ambiente

Biblioteca - Ambiente (Climatizacdo, lluminacdo, Area
disponivel para estudo, Qualidade do mobiliario)
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Figura 28: Representacdo da percepcdo sobre a biblioteca - equipamentos

Biblioteca - Quantidade e qualidade de equipamentos de
informatica
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Figura 29: Representacdo da percepcdo sobre a biblioteca — acervo fisico

Biblioteca - Quantidade e variedade do acervo fisico
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Figura 30: Representagdo da percepgdo sobre a biblioteca — acervo digital

Biblioteca - Quantidade e variedade do acervo digital

oocerees [N \\\\\\\"\\===
awros . N\ ==

0 10% 20% 30% 4% 50% B0% T0% B0% G0% 100%

M Muito bom w: Bom Ligeiramente bom
% Nem bom, nem ruim  Ligeiramente ruim % Ruim

BE Muito ruim # Nao sei

Figura 31: Representagdo da percepgdo sobre a biblioteca — atendimento

Biblioteca - Qualidade do atendimento dos bibliotecarios
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Figura 32: Representacdo da percepgdo sobre a biblioteca — limpeza

Biblioteca - Limpeza, organizacao e conservacao do
acervo e do ambiente
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Figura 33: Representacdo da percepcdo sobre a biblioteca — horario

Biblioteca - Horario de atendimento
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A utilizacdo da biblioteca tem mostrado um crescimento importante, sendo ainda o maior
numero de consultas por meio de livros, seguido dos periddicos. O relatério de consulta ao
acervo fisico demonstrou um total de 7478 empréstimos e de 959 consultas. Essa diminuicao
em relacdo aos anos anteriores pode ser explicada pelas consultas realizadas via biblioteca

digital, “Minha Biblioteca” que teve no mesmo periodo um total de 4207 consultas.

3.5.1.10. AREA DE CONVIVENCIA E ESTACIONAMENTO:

A area de convivéncia foi avaliada satisfatoriamente.
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Figura 34: Representa¢do da percepgdo sobre a area de convivéncia

Area externa e de convivio (patios e espaco anexo a

lanchonete)
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O estacionamento interno e o sistema de monitoramento, vigildncia e seguranca interno

foram bem avaliados por docentes e funcionarios, mas com avaliagdo insatisfatoria por

alunos.

Figura 35: Representagdo da percepg¢do sobre o estacionamento
Estacionamento interno da faculdade
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Figura 36: Representagdo da percepgdo sobre o sistema de monitoramento, vigilancia e seguranca

Sistema de monitoramento, vigilancia e seguranca
interna

FuncionZrics AT SB% 175 0% B% 0%

Docentes S TE—

Alunos  JESEN 8% 14%

0¥ 10% 20% 0% 4% 50% B0% 0% 80% G050 100%

M Muito bom Bom Ligeiramente bom
% Nem bom, nem ruim  Ligeiramente ruim % Ruim

BE Muito ruim # Nao sei

3.5.1.11. ACESSIBILIDADE:

A acessibilidade foi avaliada satisfatoriamente.

Figura 37: Representagdo da percepcgdo sobre a acessibilidade

Arquiteturainclusiva (rampas, elevadores, sanitarios
adaptados, vagas no estacionamento, mobiliario,
equipamentos, etc.)
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3.5.1.12. COORDENACAO DOS CURSOS

Com relacdo aos coordenadores de curso foi observada uma avaliacao satisfatoria.

Figura 38: Representagdo da percepg¢do sobre a coordenagdo dos cursos
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3.5.1.13. DIRECAO DA FACULDADE:

A avaliacdo do desempenho da dire¢do (direcdo geral e académica) foi satisfatéria.

Figura 39: Representagdo da percepcdo sobre a diregdo geral - promogdo da faculdade

Direcao Geral - Promocgao da faculdade no ambito
universitario, politico e na comunidade externa
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Figura 40: Representacdo da percepgdo sobre a direcdo geral - utilizagdo dos resultados

Direcao Geral - Utilizacao dos resultados de avaliacoes
para a melhoria das agoes administrativas
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Figura 41: Representac¢do da percepg¢do sobre a dire¢do académica - integragdo entre docentes, técnicos e
discentes

Direcao Académica - Promocdo de agoes de integracao
entre docentes, técnicos e discentes

Funcionsros ISR a
vocertes | ESEIN ax 1%

0 10% 20% 0% 4% 50% B0% T0% BO% S5 100%

® Muito bom Bom Ligeiramente bhom
# Nem bom, nem ruim  Ligeiramente ruim % Ruim

# Muito ruim # Nao sei

Figura 42: Representacdo da percepcdo sobre a direcdo académica - integracdo de a¢des ensino-aprendizagem

Direcao Académica - Promogao de integracdao de acoes de
ensino-aprendizagem entre os cursos
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Figura 43: Representacdo da percepg¢do sobre a diregdo académica - incentivo a atualizacao didatico-
pedagdgica

Direcdo Académica - Incentivo a atualizacdo didatico-
pedagodgica do corpo docente
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Figura 44: Representacdo da percepcdo sobre a direcdo académica - utilizacdo dos resultados

Direcdo Académica - Utilizacao dos resultados de
avaliacoes para a melhoria dos Cursos
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3.5.1.14. FALE CONOSCO / OUVIDORIA:

O setor de ouvidoria, implantado no ano de 2015, é responsavel por receber os formularios
do fale conosco, bem como receber diretamente o aluno de forma presencial ou via email.
Segundo relatorio realizado pela ouvidoria ocorreu menos reclamag¢des no periodo, elas
foram essencialmente advindas dos estudantes e foram de vdrios ambitos sem volume
significativo em nenhum assunto, nota-se uma constante onde o maior numero de contatos

estd relacionado a questdes académicas. Com relacdo a sua avaliacdo, foi satisfatdria.
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Figura 45: Representagdo da percep¢do sobre a ouvidoria

Fale conosco / Ouvidoria
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3.5.1.15. CPA

Em 2019, foram realizadas questdes sobre o mecanismo de avaliacdo utilizado pela CPA e a
divulgacdo dos resultados. Ambos obtiveram avaliagdo satisfatéria para funciondrios e
docentes, enquanto para alunos a avaliacdo foi insatisfatéria. Entretanto, destaca-se a
consideravel porcentagem de respostas “ndo sei”, indicando que este item necessita de maior

esclarecimento.

Figura 46: Representacdo da percepgao sobre os mecanismos de avaliagao de satisfagdo com o curso

Mecanismos de avaliacdo da satisfacdao com o curso (CPA)
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Figura 47: Representagdo da percepgdo sobre a divulgagdo interna do processo e dos resultados da avaliagao

Divulgacdo interna do processo e dos resultados da

avaliacao (CPA)
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3.5.1.16. ENADE

A CPA tem como compromisso apoiar a consolidacdo do papel da avaliacdo interna e
externa, sobretudo no que se refere a responsabilidade dos estudantes no Exame Nacional
do Desempenho dos Estudantes (ENADE). E fundamental estimular os estudantes, desde o
primeiro semestre, para a consciéncia do papel da avaliagdo, seja interna quanto externa.
Este é um trabalho conjunto que envolve a coordenacdo dos cursos, corpo docente e
discentes, que devem atuar como promotores da cultura avaliativa da Faculdade como
instrumento de melhorias continuas. Diante disso, a CPA tem como compromisso amparar a

consolidacdo dessa cultura.

No ano de 2019 os concluintes dos cursos de Fisioterapia, Nutricdo, Farmdacia, Tecndlogo em

Estética e Cosmética e Engenharia Ambiental realizaram ENADE.

As informagbes fornecidas pelos processos de avaliagdo do ENADE, para os cursos de
Administracdo, Ciéncias Contdbeis e Tecndlogo em Gestdo de Recursos Humanos referentes
ao exame do ano 2018 auxiliaram a Faculdade a conhecer o perfil dos seus estudantes e
analisa-lo em relagdo as outras instituicdes, para que, ao integra-lo aos resultados das
avaliagbes internas realizadas pela Comissdo Prépria de Avaliacdo (CPA) possa refletir sobre
seus compromissos politico-pedagdgicos e suas praticas, agindo de forma orientada para a

construcdo de uma educacdo superior de qualidade, justa e democratica.

Neste ano foi divulgado o IGC que foi analisado pela CPA. Os resultados obtidos tém
influéncia direta no Conceito Preliminar de Curso que é um ponto de grande importancia e

serve de referéncia para muitas acdes de melhoria de qualidade na Faculdade.
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4. ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMAGOES

Os servicos e infraestruturas que ndo tiveram uma avaliacdo positiva, ja vinham sendo

identificados de alguma forma (fale conosco, ouvidoria, ou até mesmo informalmente ou via

coordenadores) e foram agora confirmados por essa avalia¢do.

Assim, no inicio de 2019, na fase de conclusdo desse relatdrio, varias diligéncias ja estavam

iniciadas no sentido de atender as necessidades ou problemas identificados.

Esta e outras acdes necessarias serdo descritas abaixo.

Ao longo do relatédrio, as informacdes foram apresentadas com alguma andlise imediata, no

entanto, neste item apresentaremos uma analise sintese que permitird a compreensao dos

principais itens, com a identificacdo dos pontos fortes, fragilidades, potencialidades para o

fortalecimento/crescimento/implantacio  e/ou oportunidade  6tima para

desenvolvimento.

Quadro 2: Pontos fortes e potencialidades observadas

Pontos fortes / potencialidades

Pontos observados

Ensino Reconhecimento do curso de Estética e Cosmética e Recursos
Humanos e Engenharia Civil (conceito 4).

Pesquisa Semana cientifica com apresentacdo da | mostra de Praticas
Exitosas.
Apresentacgdes de trabalhos de conclusdo de cursos.

Extensdo Atividade de extensdo, selo responsabilidade social, atividades

de responsabilidade social envolvendo a comunidade académica
e externa, atendimentos a comunidade.

Apoio ao aluno

Boa avaliagdo com relagdo ao apoio ao aluno.

Melhoria na percepcao da ouvidoria.

Politicas de gestao

Boa avaliagdo do desempenho dos docentes.
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Infraestrutura Melhoria na avaliagdio do estacionamento, reprografia e
biblioteca.

Quadro 3: Pontos fracos e fragilidades observadas e a¢8es sugeridas

Pontos fracos/ fragilidade Agoes sugeridas

Comunicagao Melhorar a divulgagdo das agOes institucionais, monitorias,
representatividade docente (colegiados e conselho
superior)

Divulgacdao do programa de mobilidade e das politicas de

acesso.
Lanchonete Curto prazo: substituicdo da empresa terceirizada.
Portal do aluno Identificar demandas com problema e realizar os ajustes

necessarios.

Quadro 4: Plano de a¢do de melhorias para 2020 por eixo

Eixos Agoes sugeridas

2020

Curto prazo:

Encaminhamento de cursos para reconhecimento, Pedagogia,
Enfermagem, Educacdo fisica bachareado.

Avaliacdo de reconhecimento do CST Logistica.

Médio prazo:

Eixo 1.
AcOes sensibilizacdo sobre ENADE para os cursos das
Planejamento e avaliagao licenciaturas. Acompanhamento dos alunos.
institucional
Melhorar a divulgacdo das atividades da CPA.
Melhorar comunicagdo com a comunidade académica:
atividades de apoio ao aluno, monitorias, mobilidade
internacional.
Incluir outras avaliagdes pontuais, principalmente as que tém
participacao da comunidade externa.
Eixo 2. Manter a¢bes de responsabilidade social, criar calendario de

atividades propostas por todos os cursos, estabelecer e manter
Desenvolvimento institucional

as parcerias com equipamentos publicos, ONGs e iniciativa
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privada.

Eixo 3. Politicas académicas

Criacdo de calendario semestral das atividades e divulgacdo
para a comunidade académica e externa.

Divulgagdo das atividades de monitoria voluntaria.
Divulgacdo do apoio psicopedagdgico.

Fortalecer o grupo de docentes orientadores de TCC, incentivar
divulgacao dos trabalhos em eventos cientificos externos e
publicagdes.

Divulgar e estimular o projeto de iniciagao cientifica.
Manutenc¢do da semana cientifica.

Atualizar os Planos de Ensino, em conformidades com as
necessidades da realidade de cada unidade curricular;

Reavaliar com regularidade o acervo bibliografico, face as
necessidades dos cursos. Realizar os ajustes frente as mudancas
no acervo virtual.

Eixo 4. Politicas de gestao

Manutenc¢ao dos programas de bolsas, Fies e PPP
Capacitacdo dos docentes (semana pedagdgica).

Capacitacao funciondrios administrativos.

Eixo 5.

Dimensdo VII: Infraestrutura
fisica

Manutengao dos equipamentos e materiais existentes.

Manutengao dos espacos de servigos prestados a comunidade:
clinica da saude, farmacia académica e NAF.

Manter a avalicdo constante do funcionamento de internet no
laboratdrio e nas dependéncias da instituicao.

Aumentar a capacidade do servidor da instituicdo, melhorando
assim o sistema portal do aluno.
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5. CONSIDERAGOES FINAIS

A elaboragdo do presente relatério parcial 2019 mostra a importancia de executar a

avaliagdo para uma gestdo eficaz e na consolidagdao da qualidade do ensino.

Tal fato se observa tanto nesta autoavaliagdo institucional, quanto nos resultados bem
sucedidos da avaliacdo externa de Reconhecimento de Curso CST Recursos Humanos, CST
Estética e Cosmética e Bacharel em Engenharia Civil bem como no Enade CST Recursos

Humanos (conceito 4).

A CPA da Faculdade PIAGET tem se esforcado para dar suporte a toda Instituicdo no que
tange as avaliacOes, pesquisas e andlise de dados. As sugestdes de melhorias, sempre, foram
direcionadas a diretoria da Faculdade, como uma proposta de melhoria continua da IES

visando ao crescimento e o bem-estar da comunidade académica.

Os resultados obtidos no ano letivo de 2019 sdao favoraveis, as fragilidades identificadas

serdo transformadas em oportunidades de desenvolvimento institucional.

O processo de avaliacdo transcorreu de forma a cumprir os seus objetivos, tendo
apresentado uma maior adesdo da comunidade académica, permitindo a producdo de
reflexdes e propostas de melhoria para o desenvolvimento institucional e para o processo de
avaliacdo, subsidiando a tomada de decisdes e fundamentando a melhoria da organizacdo
curricular dos cursos, o funcionamento dos processos académicos, a estrutura fisica e
material, o quadro de pessoal, e o processo de mudanca organizacional na busca da

qualidade dos servicos educacionais da Faculdade Piaget.
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